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= INTERESSADA: Prefeitura Municipal de Alto Araguaia
=  ORGAO SOLICITANTE: Secretaria Municipal de Satde de Alto Araguaiaa-MT

= FINALIDADE: Contratacdo de entidade para gestdo de servicos de satde no
hospital municipal de Alto Araguaia, por entidade de direito privado sem fins
lucrativos, qualificada como organizagdo social de saude.

1. INTRODUCAO

1.1 A Secretaria Municipal de Saide de Alto Araguaia-MT, visando exceléncia na
prestacdo dos servigos publicos de satide propde a contratagdo para prestacdo de servico
qualificado para a assisténcia médica especializada em ambulatério, pronto atendimento 24
horas e internacdes hospitalares de urgéncia e emergéncia, bem como eletivas, buscando
ainda, o atendimento integral das intercorréncias clinicas e cirirgicas com assisténcia
médica imediata aos pacientes admitidos no Hospital Municipal de Alto Araguaia Dep.
Cacildo Hugueney, sendo o hospital referéncia para as especialidades: Ginecologia e
Obstetricia, Cirurgia Geral, Ortopedia e Traumatologia, , Pediatria e Clinica Médica.

2. OBJETO

2.1 O presente termo de referencia tem por objeto a contratacdo de entidade de direito
privado sem fins lucrativos, qualificada como Organizacdo Social de Saude, para prestagdo
de servicos médico-hospitalares na drea de atuacao de Hospital Geral com o perfil de Média
Complexidade no municipio de Alto Araguaia-MT, visando a operacionalizacdo da gestdo
técnica e administrativa, bem como execuc¢ao dos servicos de saide no ambito do Hospital
Municipal de Alto Araguaia, conforme especificacdes, quantitativos e condi¢des descritas e
demais obrigacoes.

Valor
Item | Quant | Und Descricao liquido Valor Total
mensal

Gestdo, operacionalizagdo e
execuc¢do de servicos de satde nas
24 horas ininterruptas todos os
01 12 Més | dias da semana, sendo
distribuidos em atendimentos
ambulatoriais, pronto atendimento | R$ 922.989,49 | R$ 11.075.873,90
e internacdes nas especialidades
Clinica Meédica, Cirdrgica,
Ginecologia/Obstetricia, urgéncia/
emergéncia e  exames de
diagnosticos.
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3. JUSTIFICATIVA

3.1 A Secretaria Municipal de Satde de Alto Araguaia, como gestora do Sistema Unico de
Satide tem entre as suas principais fungdes, garantir o direito a saide enquanto fundamental
do ser humano e prover as condi¢des indispensdveis ao pleno exercicio, através de acdes
individuais e coletiva de promocao, prevencao e recuperagao da saide em ambito municipal.

3.2 Considerando a necessidade de implementagao de politicas publicas que venham a
priorizar a assisténcia aos casos de internacdes clinicas e cirdrgicas em diversas
especialidades, bem como atendimentos ambulatoriais eletivos e de urgéncia e emergéncia, a
Secretaria Municipal de Satude de Alto Araguaia-MT, visa promover medidas para
ampliacdo de servicos e especialidades, com modernizacdo gerencial, dentre elas a
operacionalizacdo e gestdo da unidade hospitalar de natureza publica, por pessoa juridica de
direito privado especializada.

3.3 Tal ampliacdo visa proporcionar assisténcia completa, integral, qualificada,
humanizada e resolutiva aos pacientes que buscarem atendimento junto ao Hospital
Municipal. O presente Termo de Referéncia compreende o atendimento assistencial pleno ao
usudrio, provimento do material, dos medicamentos e insumos e da manutenc¢do de materiais
e instalacoes, integrados ao monitoramento do processo de gestdo da qualidade e seguranca
ao usudrio, desde sua origem até o produto final.

3.4 Ressalta-se que a Administracdo Publica enfrenta dificuldades diversas na prestacao
dos servigos de satide, oriundas, principalmente, do escasso mercado profissional no que
tange a médicos especializados em ginecologia e obstetricia, ortopedia e traumatologia,
cirurgido geral, anestesiologista e pediatria, assim como, medico em radiologia e diagnostico
por imagem, enfermeiros, nutricionistas e fisioterapeutas com perfil para atendimento a
usudrios admitidos na unidade hospitalar, técnicos de enfermagem capacitados e outros
profissionais da drea assistencial que devem atuar com competéncia e destreza na atencao ao
usudrio.

3.5 Outros 6bices a administracdo eficiente, eficaz e efetiva sdo as dificuldades de
aquisicdo de insumos e medicamentos, além da manuten¢do preventiva e corretiva. A
agilidade na geréncia destes recursos materiais € fundamental para a melhor atengdo ao
usudrio com necessidades urgentes e cruciais de manutenc¢do da vida. Tais dificuldades
surgem durante a execucdo dos processos administrativos que muitas vezes sdo demorados,
e a agilidade na geréncia dos recursos materiais € fundamental para a melhor atencdo ao
usudrio com necessidades urgentes e cruciais de manuten¢do da vida, tornando necessdria a
busca por novas formas de gestdo para que muitos destes processos cursem com maior
simplicidade e eficécia, redundando em menor custo para a administragdo publica.

3.6 O Hospital Municipal, situado no municipio de Alto Araguaia, se caracteriza como
referencia para prestacdo de servicos de média complexidade (ambulatorial e hospitalar),
conforme demanda existente, abrangendo uma populacdo de aproximadamente de 19.714
(dezenove mil setecentos e quatorze) habitantes, conforme estimativa de IBGE/2021.

3.7 Na contratacdo estd inclusa a despesa de tudo o que se faz necessdrio para
salvaguardar a vida do paciente, tais como, uma pessoa juridica para prestacdo de servicos

Termo De Referéncia Gestdo Hospitalar Alto Araguaia Pagina 4




ESTADO DE MATO GROSSO
PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTO ARAGUAIA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE PREFEITURA DE
ALTO ARAGUAIA

PATRIMONIO DE TODOS

de gerenciamento técnico, administrativo, fornecimento de recUiSO8 DS
especializados, recursos materiais, medicamentos e insumos farmacéuticos, incluindo
prestacdo de Servicos Médicos necessdrios.

3.8 Portanto, optou-se por uma forma de gestao plena com o Terceiro Setor, que ocasiona
na maior simplicidade e celeridade dos procedimentos de compra, contratacio e
manutencdo, prezando sempre pela eficiéncia da gestdo e da transparéncia na aplicagdo dos
recursos publicos, haja vista que os processos conduzidos pelas Organizagdes Sociais devem
seguir tramites rigorosos de gestdo e precificagao.

3.9 A contratacdo dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, atende aos preceitos
constitucionais da prestacdo dos servigos de assisténcia a saude, previstos no art. 197 da
Constituicao Federal, a permitir que a Administracao Puablica, dentro da sua obrigacdo de
prestar esses servigos, valha-se de terceiros por ela contratados. Ademais, por prescindir da
cobranca de tarifas, o modelo gerencial proposto respeita a obrigacdo de gratuidade da
prestacdo dos servicos de assisténcia a saude, desonerando os usudrios de qualquer espécie
de pagamento.

3.10 O modelo gerencial proposto obedece aos principios e diretrizes do Sistema Unico de
Saude — SUS, observando as politicas publicas voltadas para a regionalizacdo da saude,
preservando-se a missdo da Secretaria Municipal de Satide e o contido no Contrato de
Gestdo, bem como, exerce um papel de alta relevancia no atendimento de sua populacao-
alvo, por se tratar de unidade de elevada resolubilidade, e por possuir recursos técnicos
atualizados, para complementacdo de diagndsticos e tratamentos, capaz de atender as
normas preconizadas pelo Ministério da Saide — MS, especialmente as referentes ao
atendimento humanizado e integral a saude.

3.11 Desta forma, a SMS de Alto Araguaia contratard pessoa juridica de direito privado
denominada Organizacdo Social da Saide (OSS) para operacionalizar e gerir a unidade. O
servico a ser contratado visa assegurar a assisténcia em cardter continuo e resolutivo,
objetivando o aumento da eficiéncia e maior otimizacdo dos leitos, de forma totalmente
regulada.

3.12 A geréncia 4gil de recursos materiais é fundamental para a melhor aten¢do ao paciente
com necessidades urgentes e cruciais de manutencdo da vida. A administracdo eficiente,
eficaz e efetiva para aquisi¢do de medicacdo, bem como contratacdo de profissionais
especializados, sdo fatores relevantes para ado¢do do modelo de gestdo por Contrato de
Gestdo. Por todo o exposto, evidencia-se a vantajosidade técnica da contratacdo destes
servicos para inicio imediato, apds determinacio por meio de ordem de servico, exarada pela
Administracao Publica.

4. DOS PRAZOS E VIGENCIA DO CONTRATO DE GESTAO

4.1 O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses contados a partir da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, mediante termo aditivo,
tudo em conformidade com a Lei n° 8.666/1993

4.1.1 Fardao parte integrante do contrato, independentemente de transcri¢do, as
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instrucdes contidas no edital, os documentos nele referenciados,
apresentada pela Organizacdo Social de Saide vencedora.

4.2 Constitui condicdo para a prorrogacdo do Contrato de Gestdo, manter as mesmas
condi¢des de validade de sua documentacdo juridica, fiscal, técnica e econdmico-financeira,
bem como a manutencdo da prestacdo dos servicos nos mesmos moldes exigidos no
procedimento de Chamamento Publico.

5. INFORMACOES SOBRE O HOSPITAL MUNICIPAL DE ALTO ARAGUAIA
» Local e perfil da unidade hospitalar:

A prestac@o dos servicos de assisténcia a satide realizar-se-4 no ambito do Hospital
Municipal de Alto Araguaia, conforme quadro abaixo:

Identificacao

Nome: CNES: CNP3J:
HOSPITAL MUNICIPAL DE ALTO ARAGUAIA 2396998
Nome Empresarial: CPF: Personalidade:
PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTO ARAGUAIA -- JURIDICA
Logradouro: Nuamero:
RUA SEVERINO BOTELHO DE MELO 1118
Complemento: Bairro: CEP: Municipio: UF:

CENTRO 78780000 ALTO ARAGUAIA MT
Tipo Unidade: Sub Tipo Unidade: Gestao: Dependéncia:
HOSPITAL GERAL MUNICIPAL MANTIDA

A unidade hospitalar € classificada como Hospital Geral de Médio Porte sendo
referencia no atendimento integral a populacdo residente de Alto Araguaia, estrutura-se com
perfil de média e alta complexidade, para demanda de atendimento eletivo através da Central
de Regulagdo Municipal e urgéncia e emergéncia por demanda espontdnea, realiza
atendimentos em regime de referéncia e contrarreferéncia, incluindo funcionamento de
pronto atendimento 24 horas.

A assisténcia a saude prestada em regime ambulatorial e de internac@o hospitalar,
compreende o conjunto de servigos oferecidos ao usudrio desde seu acolhimento inicial a
sua internacao hospitalar, passando pela alta hospitalar até a contrarreferéncia do usudrio
para a rede de atencdo a sadde, incluindo-se todos os atendimentos e procedimentos
necessarios para obter ou complementar o diagndstico e as terapéuticas indicadas.

Todos os usudrios devem dispor de assisténcia multidisciplinar, com equipamentos
especificos préprios, recursos humanos especializados e que tenham acesso a outras
tecnologias destinadas ao melhor diagndstico e terapéutico, atendendo as disposi¢Oes das
Portarias do Ministério da Saude vigentes para o tipo de atencdo oferecida, dentro do perfil
estabelecido.
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5.1 SERVICOS ESPECIALIZADOS (conforme CNES: 2396998)

Comissdes e comités

Servigos de atencao a saide reprodutiva

Servico de atengdo ao pré-natal, parto e nascimento
Servigo de diagnostico de laboratdrio clinico

Servico de diagnostico por imagem (raio-x, ultrassonografia, tomografia
computadorizada)

Servigo de diagnostico por métodos graficos dindmicos
Servico de endoscopia

Servigo de hemoterapia

Servico de urgéncia e emergéncia

Servigo de vigilancia em satude

o a0 os

T~ =D o

52 SERIE HISTORICA HOSPITALAR (internacoes realizadas na unidade
hospitalar)

I. Indicadores hospitalares 2019/2020 e 2021, extraido do Sistema de Informacdes
Hospitalares do SUS (SIH/SUS).

Forma organizagao 2019 | 2020 | 2021 | Total
030106 Consulta/Atendimento as urgéncias (em geral) 125 105 78 308
030301 Tratamento de doengas infecciosas e parasitarias 40 22 12 74
030302 Tratamento de doencgas do sangue, orgaos hematopoéticos
e alguns transtornos imunitdrios 19 9 14 42
030303 Tratamento de doengas enddcrinas, metabdlicas e
nutricionais 6 4 9 19
030304 Tratamento de doengas do sistema nervoso central e
periférico 12 6 10 28
030306 Tratamento de doencas cardiovasculares 27 16 18 61
030307 Tratamento de doencgas do aparelho digestivo 35 42 16 93
030308 Tratamento de doencgas da pele e do tecido subcutaneo 12 12 8 32
030309 Tratamento de doencgas do sistema osteomuscular e do
tecido conjuntivo - 2 - 2
030310 Tratamento durante a gestacdo, parto e puerpério 27 7 7 41
030314 Tratamento de doencas do ouvido/apéfise mastdide e vias
aéreas 81 37 29 147
030315 Tratamento das doengas do aparelho geniturinario 16 7 15 38
030410 Gerais em oncologia 20 11 4 35
030502 Tratamento em nefrologia em geral 16 18 31 65
030801 Traumatismos 3 - - 3
030802 Intoxicagdes e envenenamentos 1 - 3 4
031001 Parto e nascimento 18 18 16 52
040102 Cirurgias de pele, tecido subcutaneo e mucosa 1 - - 1
040401 Cirurgia das vias aéreas superiores e do pescoco - - 1 1
040702 Intestinos, reto e anus - 1 4 5
040703 Pancreas, baco, figado e vias biliares - 22 37 59
040704 Parede e cavidade abdominal 8 18 35 61
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040904 Bolsa escrotal, testiculos e corddao espermatico - e L e e TR
040905 Pénis - - 6 6
040906 Utero e anexos 61 49 55 165
040907 Vagina, vulva e perineo 28 16 17 61
041001 Mama 2 - - 2
041101 Parto 51 50 84 185
041102 Outras cirurgias relacionadas com o estado gestacional 12 4 4 20
041204 Parede toracica - 1 - 1
041504 Procedimentos cirurgicos gerais - - 1 1
Total 621 | 477 | 521 | 1619

Fonte: Ministério da Saude - Sistema de Informac&es Hospitalares do SUS (SIH/SUS)

Conforme producdo informada no sistema DATASUS, o hospital realiza uma média
mensal de aproximadamente 45 internacoes.

IL Taxa de Obito
Grupo procedimento 2019 2020 2021 Total
03- Procedimentos clinicos 3,28 5,06 4,81 4,21
04- Procedimentos cirdrgicos - - 0,40 0.17
Total 2,42 3,35 2,69 2,78

II1. Tempo Médio de Permanéncia

Grupo procedimento 2019 2020 2021 Total
03 - Procedimentos clinicos 2,0 1,8 3,2 2.3
04 - Procedimentos cirtirgicos 2,6 2,1 2,1 2,3
Total 2,2 1,9 2,7 2,3

IV. Série Historica de producao ambulatorial (producio informada conforme
SIASUS)

Procedimentos por Forma de Organizagdo (conforme SIGTAP)

FORMA DE ORGANIZACAO (SIGTAP/DATASUS) 2019 | 2020 | 2021 | TOTAL
010104 Alimentacdo e nutricio 1 0 0 1
020201 Exames bioquimicos 8.237 0 0 8.237
020202 Exames hematolégicos e hemostasia 2.930 0 0 2.930
020203 Exames soroldgicos e imunolégicos 2.069 0 0 2.069
020204 Exames coproldgicos 151 0 0 151
020205 Exames de uroandlise 1.517 0 0 1.517
020206 Exames hormonais 1.396 0 0 1.396
020207 Exames toxicoldgicos ou de monitorizacdo terapéutica 15 0 0 15
020208 Exames microbioldgicos 344 0 0 344
020212 Exames imunohematoldégicos 251 0 0 251
020401 Exames radiologicos da cabeca e pescoco 230 130 111 471
020402 Exames radioldgicos da coluna vertebral 665 310 265 1.240
020403 Exames radiolégicos do térax e mediastino 1.830 | 1.354 | 1.557 4.741
020404 Exames radiolégicos da cintura escapular e dos membros
superiores 775 718 416 1.909
020405 Exames radioldgicos do abdémen e pelve 100 129 70 299
020406 Exames radioldgicos da cintura pélvica e dos membros inferiores 959 727 510 2.196
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anatOmica) 48

020502 Ultra-sonografias dos demais sistemas 1.684 | 1.274 | 697 3.655
020901 Aparelho digestivo 0 0 17 17
021102 Diagnéstico em cardiologia 1.998 | 2.208 | 512 4.718
021301 Exames relacionados a doencas e agravos de notificag@o

compulséria 3 0 0 3
021401 Teste realizado fora da estrutura de laboratério 4.517 | 6.215 | 1.498 | 12.230
030101 Consultas médicas/outros profissionais de nivel superior 397 1.550 | 1.316 3.263
030103 Atendimento pré-hospitalar de urgéncia 95 613 452 1.160

030106 Consulta/Atendimento 4s urgéncias (em geral)

11.839 | 72.470

030110 Atendimentos de enfermagem (em geral)

15.460 | 73.819

040101 Pequenas cirurgias 1.991 | 1.823 | 1.335 5.149
040401 Cirurgia das vias aéreas superiores e do pescoco 67 60 15 142
040402 Cirurgia da face e do sistema estomatognatico 0 0 1 1
040701 Esofago, estdbmago e duodeno 0 0 3 3
040906 Utero e anexos 0 0 3 3
040907 Vagina, vulva e perineo 0 0 1 1
041001 Mama 0 0 1 1

Total

99.052 | 69.343

36.084 | 204.479

5.3 CAPACIDADE INSTALADA

Estrutura fisica: atualmente O Hospital Municipal de Alto Araguaia dispde da seguinte
capacidade instalada destinados ao atendimento integral de pacientes adultos e pediétricos,
bem como outros setores de suporte, distribuidos da seguinte forma:

5.3.1 Leitos Hospitalares

CIRURGICO
Nome Leitos
GINECOLOGIA
CIRURGIA GERAL

CLINICO

Nome Leitos
CLINICA GERAL

OBSTETRICIA

Nome Leitos
OBSTETRICIA CIRURGICA

PEDIATRICOS
Nome Leitos
PEDIATRIA CLINICA
TOTAL DE LEITOS DISPONIVEIS

5.3.2 Instalacoes Fisicas Para Assisténcia

URGENCIA E EMERGENCIA
Instalagao:

Sala DE ATENDIMENTO A PACIENTE CRITICO/SALA DE
ESTABILIZACAO

SALA DE ATENDIMENTO INDIFERENCIADO
SALA DE CURATIVO
TOTAL

Leitos Existentes
2
4

Leitos Existentes
20

Leitos Existentes
4

Leitos Existentes
4
34

Leitos SUS
2
4

Leitos SUS
20

Leitos SUS
4

Leitos SUS
4
34

Qtde./Consultério: |Leitos/Equipos:

1

[ay

= OO
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AMBULATORIAL
Instalacao: Qtde./Consultério: |Leitos/Equipos:
CLINICAS INDIFERENCIADO 2 0
ODONTOLOGIA 1 0
OUTROS CONSULTORIOS NAO MEDICOS 1 0
SALA DE ENFERMAGEM (SERVICOS) 1 0
SALA DE NEBULIZACAO 1 0
SALA REPOUSO/OBSERVACAO - FEMININO 1 2
SALA REPOUSO/OBSERVACAO - MASCULINO 1 2

TOTAL 8 4
HOSPITALAR
Instalagao: Qtde./Consultério: Leitos/Equipos:
SALA DE CIRURGIA 1 0
SALA DE PARTO NORMAL 1 0
SALA DE PRE-PARTO 1 2
LEITOS DE ALOJAMENTO CONJUNTO 0 4

TOTAL 3 6

5.3.3 Equipamentos Disponiveis
EQUIPAMENTOS DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM
Equipamento: Existente: Em Uso: Sus:
RAIO X DE 100 A 500 MA 1 1 SIM
ULTRASSOM ECOGRAFO 1 1 SIM
EQUIPAMENTOS DE INFRA-ESTRUTURA
Equipamento: Existente: Em Uso: SusS:
GRUPO GERADOR 1 1 SIM
EQUIPAMENTOS PARA MANUTENCAO DA VIDA
Equipamento: Existente: Em Uso: SusS:
INCUBADORA 1 1 SIM
REANIMADOR PULMONAR/AMBU 4 4 SIM
EQUIPAMENTOS POR METODOS GRAFICOS
Equipamento: Existente: Em Uso: SuUsS:
ELETROCARDIOGRAFO 2 2 SIM
ELETROENCEFALOGRAFO 1 1 SIM
EQUIPAMENTOS POR METODOS OPTICOS
Equipamento: Existente: Em Uso: SusS:
ENDOSCOPIO DIGESTIVO 1 1 SIM
5.3.4 Servicos De Apoio Disponiveis

Servigo: Caracteristica:
AMBULANCIA PROPRIO
CENTRAL DE ESTERILIZACAO DE MATERIAIS PROPRIO
FARMACIA PROPRIO
LAVANDERIA PROPRIO
S.A.M.E. OU S.P.P.(SERVICO DE PRONTUARIO DE PACIENTE) PROPRIO
SERVICO DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS TERCEIRIZADO
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6 PRINCIPAIS ATIVIDADES NA GESTAO DA UNIDADE HOSPITALAR

6.1 A gestdo técnica e administrativa do Hospital Municipal serd de responsabilidade da
Organizacdao Social de Sadde (OSS), que devera prover recursos humanos, insumos,
materiais e medicamentos necessdrios a operacionalizacdo do servico de acordo com a
demanda e a modalidade de assisténcia prestada, conforme indicacdes e diretrizes previstas,
bem como a legislacdo vigente, devendo ser responsdvel por:

6.1.1 Gerenciamento da logistica dos recursos materiais, financeiros, de informacgdes e
pessoal;

6.1.2 Gerenciamento da Qualidade em Satde;

6.1.3 Contabilidade Financeira (gestdo de recursos, lista de credores e devedores, fluxo
de pagamentos);

6.1.4 Representacdo, inclusive juridica;

6.1.5 Governanga;

6.1.6 Gerenciamento de Riscos;

6.1.7 Gestao de Recursos Humanos e Saude Ocupacional;

6.1.8 Educacdo permanente e aperfeicoamento profissional;

6.1.9 Gerenciamento de Relagdes com fornecedores;

6.1.10 Gerenciamento das instalagdes (incluindo Seguranca);

6.1.11 Gerenciamento da informagdo de processos e do prontuario médico;

6.1.12 Assegurar o cumprimento das normas contdbeis e financeiras;

6.1.13 Assegurar o cumprimento da Legislagao Brasileira;

6.1.14 Manter a unidade com os alvaras atualizados, sobretudo Alvara Sanitario;

6.1.15 Patrimonio;

6.2 GESTAO DE PESSOAS E EDUCACAO PERMANENTE

6.2.1 Promover a adesdo de compromisso de todos os colaboradores com os principios
e diretrizes do Sistema Unico de Sadde (SUS), quais sejam os da universalidade,
equidade, descentralizacdo, integralidade e participa¢do da comunidade;

6.2.2 Utilizar critérios técnicos quanto ao gerenciamento e controle de recursos
humanos, observando as normas legais vigentes, em especial as trabalhistas e
previdencidrias;

6.2.3 Elaborar acdes de valorizacdo do colaborador, agindo em seu desenvolvimento,
integracdo, promoc¢ao e parceria na execugdo das atividades;

6.2.4 Definir politica de seguranca ocupacional, com foco no bem-estar, a fim de
proporcionar ambiente de trabalho seguro e sauddvel, Programa de Prevencao de
Riscos Ambientais (PPRA) e, se for o caso, Comissdo Interna de Prevencao de
Acidentes (CIPA);

6.2.5 Encaminhar as escalas de todos os profissionais mensalmente a SMS, até o
primeiro dia do més de referéncia, contendo hordrio dos plantdes, nome dos
profissionais, cargo e servigo. As escalas também deverdo ser fixadas em local
visivel ao publico, preferencialmente préximo as portas de entrada dos mesmos ou
recepcao, quando for o caso;

6.2.6 Garantir que a escala de médicos, enfermeiros e técnicos de enfermagem
plantonistas da unidade seja cumprida, através de plano de contingéncia e
chamada de profissionais de sobreaviso, para cobertura dos plantdes em caso de
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faltas, férias, licengas e desligamentos;

6.2.7 Garantir a contratacdo de profissionais médicos e de enfermagem (enfermeiro e
técnicos de enfermagem) e outros colaboradores qualificados de forma a oferecer
aos usudrios servigos assistenciais de exceléncia;

6.2.8 Adotar valores compativeis com os niveis de remuneracdo para pagamento de
saldrios e de vantagens de qualquer natureza a dirigente e funciondrios da unidade
hospitalar, respeitando o piso salarial de cada categoria profissional;

6.2.9 Responsabilizar-se pelos encargos decorrentes da contratacdo de servicos de
terceiros para atividades acessorias e apoio;

6.2.10 Contratar e pagar o pessoal necessdrio a execucdo dos servicos inerentes as
atividades da unidade hospitalar, ficando a OSS como a unica responsdvel pelo
pagamento dos encargos sociais e obrigacdes trabalhistas decorrentes,
respondendo integral e exclusivamente, em juizo ou fora dele, isentando a SMS de
quaisquer obrigacdes, presentes ou futuras. Apresentar mensalmente a SMS/Alto
Araguaia relacdo dos profissionais da unidade hospitalar responsdveis pela
prestacdo dos servigos, incluindo sua formacao e titulacio;

6.2.11 Compor equipe de faturamento devidamente qualificada e corretamente
dimensionada para a geracdo das informagdes que subsidiardo o preenchimento
dos sistemas de informag¢do nacionais do DATASUS;

6.2.12 Disponibilizar local adequado para descanso para os profissionais, de acordo com
as normas e leis em vigéncia;

6.2.13 Treinar e capacitar continuamente a equipe na boa pratica da utilizacdo dos
equipamentos, visando melhorar os processos e procedimentos € minimizar
prejuizos ao usudrio;

6.2.14 A capacitacdo das categorias profissionais ligadas a assisténcia € de
responsabilidade da OSS. Também ¢ responsabilidade da OSS viabilizar e
garantir a participacao dos profissionais convocados para
treinamentos/capacitacdes da Secretaria Municipal de Satide de Alto Araguaia.

6.3 COMISSOES PERMANENTES E/OU GRUPOS DE TRABALHO

6.3.1 A OSS devera manter em funcionamento, no minimo, as seguintes Comissoes de
Cardter Permanente, seguindo o que recomenda a legislacdo para cada uma
delas.

Comissdo de Revisdo de Obitos:
Comissdo de Revisdao de Prontudrios;
Nucleo de Segurancga do Paciente;
Controle de Infec¢ao Hospitalar;

/o o

6.4 MANUAIS E PROTOCOLOS

6.4.1 Os manuais de procedimentos e/ou rotinas administrativas de funcionamento e
de atendimento deverdo estar disponibilizados de forma escrita ou em sistema
informatizado, acessivel a todos os profissionais da unidade, atualizados e
revisados anualmente, assinados pelo Responsdvel Técnico. Os procedimentos e
rotinas devem abordar todos os processos envolvidos na assisténcia, que
contemplem desde os aspectos organizacionais até os operacionais e técnicos.
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6.4.2 A OSS deverd implantar protocolos médicos, de enfermagem e @@

concordancia com a SMS, garantindo a eliminacdo de intervengdes
desnecessdrias e respeitando a individualidade do sujeito, que deverdo estar
disponibilizados de forma escrita ou em sistema informatizado, acessivel a todos
os profissionais da assisténcia a saude, atualizados, revisados anualmente e
assinados pelo Responsavel Técnico.

6.4.3 A equipe de enfermagem que atua na emergéncia devera possuir capacitacdo
comprovada em emergéncias médicas, incluindo suporte bésico e avangado de
vida em clinica médica, pediatrica e de trauma.

6.4.4 O servico de enfermagem da unidade deverd instituir a Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE) de acordo com a Resolu¢cdo COFEN n°
358/2009 que dispde sobre a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem nas
institui¢des de saude brasileiras. A Organizacdo Social deve se comprometer em
desenvolver programa de educacdo continuada com vista a aprimorar a
capacitacdo dos seus profissionais nos itens acima enunciados.

6.5 PRONTUARIO DO PACIENTE

6.5.1 O Hospital Municipal obrigatoriamente deve adotar prontudrio unico com todos
os registros do paciente, individualizado, com as informagdes completas do
quadro clinico e sua evolucdo, intervencOes e exames realizados, todas
devidamente registradas de forma clara e precisa, datadas, assinadas e
carimbadas pelo profissional responsavel pelo atendimento (médicos, equipe de
enfermagem, nutri¢do, assistente social e demais profissionais que o assistam).
Os prontudrios deverdao estar devidamente ordenados, sob metodologia
especifica, garantindo a recuperacdo do mesmo prontudrio, por cada vez, para
cada paciente, evitando a duplicagdo, perda de informagdo e espaco de
estocagem.

6.6 SISTEMA DE INFORMACAO

6.6.1 A OSS devera informar, mensalmente, toda a producdo ambulatorial e hospitalar
da Unidade nos sistemas oficiais do Ministério da Saude, através dos sistemas
(BPA e SISAIH-01), para processamento na Secretaria Municipal da Satde,
obedecendo a cronograma oficial.

6.6.2 Cadastrar e manter registro atualizado no Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Sadde — CNES; caberd a OSS o encaminhamento de
relatorios técnicos, assistenciais e gerenciais a SMS mensalmente e/ou quando
solicitado.

6.6.3 A OSS deverd dispor de servigos de tecnologia com sistema para gestdo de
servico de saide que contemple no minimo: sistema de registro dos pacientes,
gerenciamento da classifica¢do de risco, internacao hospitalar, encaminhamento
dos pacientes as diversas dreas da unidade (consultérios, enfermarias, centro
cirirgico, medicagdo, observacOes, sala vermelha, laboratério e imagem),
exames complementares, controle de estoques (almoxarifado e farmadcia),
prontudrio médico (observando o disposto na legislacdo vigente, incluindo a
Resolucdo CFM n°. 1.638/2002), servigcos de apoio e relatérios gerenciais,
atendendo aos indicadores e informacdes especificados no contrato e na
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legislacdo vigente (Portarias, Normas, RDC, Decretos, Instruc® ativas,

entre outros). Devera ser permitido acesso.

6.7 PATRIMONIO

6.7.1 A OSS ficara responsavel pela manutencdo preventiva e corretiva da estrutura
fisica da Unidade de Saude no que tange a depreciacdao do imével pelo uso, tais
como: pequenos reparos na estrutura da unidade. A estrutura fisica predial deve
ter aparéncia e funcionalidade de qualidade, em perfeitas condi¢des de uso
dentro das normas vigentes em vigilancia sanitdria. As areas fisicas e instalacoes
da unidade deverdo estar mantidas em perfeitas condi¢des de higiene e
conservagao.

6.7.2 As benfeitorias realizadas pela OSS nas instalagdes do Hospital Municipal serdo
incorporadas, sem Onus, ao patrimonio da Secretaria Municipal da Satde de Alto
Araguaia ao final da vigéncia do Contrato de Gestao.

6.8 EQUIPAMENTOS, INSTRUMENTO E MOBILIARIO.

6.8.1 A OSS se obriga durante o prazo de vigéncia do Contrato de Gestdo, a manter e
conservar todos os equipamentos biomédicos e mobilidrios, os instrumentos
cirirgicos, os equipamentos eletronicos e assessOrios, com praticas que
assegurem padrdes de seguranca e qualidade para assisténcia prestada.

6.8.2 A OSS poderad celebrar contrato de Comodato para equipamentos que venham a
ser necessdrios, assim como contrato de loca¢do para equipamentos de uso na
assisténcia aos usudrios.

6.8.3 Novos equipamentos adquiridos pela CONTRATANE durante a vigéncia do
Contrato de Gestao poderdo ser disponibilizados para o Hospital Municipal com
vistas a qualificar a assisténcia.

6.8.4 Em caso de equipamentos declarados como inserviveis, a OSS deverd apresentar
o laudo técnico da empresa para ser avaliado pela SMS que deverd efetuar a
reposicao.

6.8.5 A OSS obrigar-se-4 apresentar anualmente a SMS inventdrio de mobilidrio e
equipamentos indicando o registro patrimonial de tombo e o estado dos itens.

6.8.6 Ao encerramento do Contrato de Gestdo a OSS fica responsabilizada pela
devolugdo a Contratante nas mesmas condi¢des em que foram recebidos todos os
bens mdveis e imdveis e ainda:

6.8.7 Manter uma ficha histérica com as intervengdes realizadas nos equipamentos da
SMS ao longo do tempo, especificando os servicos executados € as pegas
substituidas.

6.8.8 Dar conhecimento imediato a SMS de vicios ocultos, problemas nas estruturas
ou funcionamento dos bens moéveis e imdveis do Hospital Municipal, sob pena
de responsabilizacio pelo dano e obrigatoriedade de reparagdo a SMS.

6.8.9 Incluir no patrimdnio da SMS os bens adquiridos na vigéncia do Contrato de
Gestao.

6.9 LAVANDERIA

6.9.1 A OSS deverd disponibilizar servico de lavanderia necessdrio ao desempenho
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das atividades nas 24 horas conforme segue:

a. Assegurar um estoque adequado de roupas limpas de acordo com a demanda da
unidade;

b. Coletar, pesar, separar, e encaminhar para processamento e reparacdo em local
definido pelo prestador;

c. Armazenar, transportar e distribuir toda roupa limpa de acordo com a rotina;

d. Solicitar para a SMS a substituicdo imediata de roupas que ndo estiverem mais
em condicao de utilizacdo, mantendo padrao definido para o enxoval.

6.10 LIMPEZA

6.10.1 A OSS € responsavel pelos servicos de limpeza e higiene do Hospital
Municipal, devendo promover e impulsionar a qualidade dos servicos de
limpeza de modo a atingir um padrdo de exceléncia, implantar padrdo de
servico que ajude na imagem positiva da unidade hospitalar, manter ambiente
seguro com praticas seguras de trabalho garantindo a manutencao dos padroes
de conforto e limpeza aos usudrios da unidade, reconhecer e corrigir, em tempo
imediato e eficiente, qualquer reducdo na qualidade da limpeza na unidade de
saude, e garantir grau de sujidade zero na unidade, durante toda a duracdo do
Contrato de Gestao.

6.11 GESTAO DE SUPRIMENTOS

6.11.1 A OSS devera manter na Unidade estoque em quantidade e qualidade
suficientes de medicamentos, de materiais médico-hospitalares e correlatos. A
OSS s6 poderi utilizar os produtos farmacéuticos registrados na ANVISA. E
vedada a utilizacdo de materiais e substincias proibidas pelo Ministério da
Satde/MS. O parametro a ser utilizado deve observar as legislacdes pertinentes
e vigentes do Ministério da Sadde, Resolucdes ANVISA e Relagdo Nacional de
Medicamentos - RENAME no que couber.

6.12 FARMACIA

6.12.1 A OSS devera garantir um Servigo de Assisténcia Farmacéutica, coordenado
por farmacéutico, que desenvolva atividades clinicas e relacionadas a gestao,
que devem ser organizadas de acordo com as caracteristicas onde se insere o
servigo, isto €, manter coeréncia com o porte e o nivel de complexidade do
mesmo. Proibida a solicitacdo de compra de medicamento para uso do paciente
na unidade a seu responsavel legal ou acompanhante.

6.12.2 A OSS deverd garantir o uso racional e seguro de medicamentos, fomentada
através de praticas seguras com foco na Seguranca do Paciente de acordo com
a Portaria GM/MS n° 529/2013 que institui o Programa Nacional de Seguranca
do Paciente (PNSP), a RDC/Anvisa n° 36/2013 que institui Ag¢des para a
Seguranca do Paciente em Servigos de Satdde e Portaria n° 2.095, de 24 de
setembro de 2013 do Ministério da Saude, que aprova os Protocolos Bésicos de
Seguranca do Paciente, destacando o Protocolo de Identificagdao do Paciente e o
Protocolo de Seguranca na Prescri¢do, uso e Administragdo de Medicamentos.

6.12.3 Dentro deste contexto da Assisténcia, Aten¢do Farmacéutica e Seguranca no
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uso e Administracio de medicamentos estdo contemplad®

atividades voltadas para as Boas Priticas de armazenagem e Dispensacdo de
medicamentos e a Farmacovigilancia.

6.13 LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS

6.13.1 Caberd a OSS a realizac@o da coleta de material para exames e a andlise das
amostras bioldgicas compreendendo as fases pré-analitica, analitica e pds-
analitica. Estardo sob responsabilidade da OSS todos os insumos necessarios
para o funcionamento da coleta, bem como todos os recursos necessarios para a
organizacdo e funcionamento do servigo, sendo desde o cadastro dos pacientes
até a impressdo dos laudos e entrega dos resultados. Poderd ser facultado a
OSS a execucdo do processamento das amostras bioldgicas através de
contratacdo de terceiros, desde que a entidade promova a vinculacdo da
unidade de coleta a um Laboratério Clinico e que apresente na proposta
orgamentdria os custos referentes a este servico.

6.14 SERVICOS AUXILIARES DE DIAGNOSE E TERAPIA - SADT

6.14.1 Estes servicos destinam-se a investigacdo diagnostica e acdes terapéuticas em
usudrios em atendimento de demandas de ambulatério externo (eletivo), pronto
atendimento 24 horas e para os pacientes internados no hospital o qual deve
estar disponivel 24 horas por dia e 07 dias por semana;

6.14.2 Os servigos disponiveis no Hospital Municipal sdo:

= Radiologia Convencional digital e exames contratados;
= Tomografia computadorizada sem e com sedacao;

= Ultrassonografia geral e especifica, com doppler;

= Endoscopia digestiva alta e baixa;

= Eletrocardiograma;

= Exames laboratoriais de analises clinicas;

6.14.3 Os servicos de Tomografia computadorizada, Ultrassonografia e
Eletrocardiograma deverd contar com profissionais especializados com
proficiéncia para a realizacdo dos exames de diagndstico por imagem
compativeis com os equipamentos existentes na unidade hospitalar e constantes
nas tabelas SIA/SUS. Os exames sob sedacdo deverdo ser realizados por
profissional médico habilitado;

6.14.4 Para os servigos de que trata o item 6.14.2, ainda ndo disponiveis no hospital,
no ato da contratacdo, a entidade contratada, deverd no prazo de 06 (seis)
meses, proceder a apresentacdo de projetos necessdrios a viabilizacdo da oferta
dos mesmos.

6.14.5 No estudo para a viabilizacao da implantagcdo, de que trata o item anterior, a
instituicdo contratada deverd levar em consideragdo além da demanda do
municipio de Alto Araguaia, a potencial absor¢dao da demanda dos municipios
vizinhos, de modo a diluir os custos da contratante.

6.14.6 Nao sendo possivel a viabilizacdo de parcerias privadas, a instituicdao
contratada apresentard, os respectivos estudos orcamentdrios para aquisi¢ao ou
locag¢do com recursos proprios aportados pelo contratante.
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6.15 SERVICOS DE APOIO

6.15.1 Os servigos relacionados a coleta residuos de sadde, gases medicinais,
lavanderia entre outros poderdo ser terceirizados.

6.16 NUTRICAO E DIETETICA

6.16.1 As refeicdes servidas ao corpo funcional, pacientes e acompanhantes serdo de
inteira responsabilidade da OSS. Os profissionais de assisténcia direta ao
paciente, em regime de plantdo, ndo devem, em hipdtese alguma, se afastar da
unidade para refei¢cdes, devendo, portanto, serem fornecidas dentro das
dependéncias da unidade, de modo alternado, a fim de nio interromper o
atendimento. Os pacientes com permanéncia superior a 24h que aguardam
regulacdo ou defini¢ao do seu quadro clinico terdo direito a refei¢Oes didrias.

6.17 SERVICOS DE REMOCAO (equipe médica e de enfermagem)

6.17.1 A CONTRATADA serd responsavel pelo acompanhamento Médico e de
enfermagem para remogdo de pacientes graves aos municipios de referéncia
conforme pactuagdo da Secretaria de Saude, para tanto deverd dispor de
profissionais (médicos e de enfermagem) em regime de sobreaviso. Nao ha
meta quantitativa para este servico. A SMS disponibilizara veiculo
especializado e condutor e se responsabilizard pelas despesas referentes ao
veiculo e condutor.

6.18 NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO E PROGRAMAS
ESPECIAIS

6.18.1 Se, ao longo da execucdo das atividades relacionadas neste Termo de
Referéncia e de comum acordo, a CONTRATADA se propuser ou for
requisitada a realizar outros tipos de atividades, seja pela introducdo de novas
especialidades médicas, seja pela realizacdo de programas especiais para
determinado tipo de usudrio ou pela introducdo de novas categorias de exames
laboratoriais, estas atividades poderdo ser implantadas no Hospital Municipal
de Alto Araguaia mediante aprovacdo da SMS apods andlise técnica, sendo
quantificadas separadamente do atendimento rotineiro e sua orcamentacao
econdmico-financeira serd discriminada e homologada através de Termo
Aditivo ao Contrato de Gestao.

7 CONDICOES EXIGIDAS PARA CUMPRIMENTO DO OBJETO

7.1 A prestacdo de servicos deverd ocorrer conforme as especificacdes abaixo descritas,
competindo a Organizagdo Social de Satde:

7.1.1 Prestacdo gratuita e universal dos servicos de atencdo a saide aos usudrios, no
ambito do SUS e conforme o Termo de Referéncia;

7.1.2 Aquisi¢do, gestdo e logistica de suprimentos farmacéuticos e hospitalares.

7.1.3 Gestdo, guarda e conservacao do prédio, terreno e dos bens inventariados pelo
Municipio, incluindo os mobilidrios e os equipamentos médico- hospitalares;
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7.1.4 Contratagdo e gestdo de profissionais de todas as dreas concernl
do Hospital Municipal;

7.1.5 Execucdo direta e gestdo, em qualquer caso, dos servicos acessorios necessarios
ao funcionamento do Hospital Municipal, tais como lavanderia, alimentagao de
usudrios e funciondrios, higienizacdo, seguranca privada, manejo e destinagdo de
residuos hospitalares, Servicos Auxiliares de Diagnose e Terapia (SADT),
conforme estabelecido no Termo de Referéncia;

7.1.6 Implementacio de processos de Humaniza¢do, buscando garantir a
universalidade do acesso, a integralidade do cuidado e a equidade das ofertas dos
servicos em saude;

7.1.7 Administracdo da oferta e gestdo de leitos e dos servicos acessorios necessarios
ao funcionamento da unidade, hotelaria, manutencdo predial e de conforto
ambiental, engenharia clinica, tecnologia da informac¢do, conforme estabelecido
no Termo de Referéncia, e nos respectivos Anexos;

7.1.8 Desenvolvimento conjunto, conforme normas, critérios e diretrizes da SMS, de
programas e acOes de saude para prevencdo e controle de enfermidades
vinculadas a saude.

7.1.9 Funcionamento ininterrupto da unidade hospitalar nas 24 horas do dia e em
todos os dias da semana, incluindo sdbados, domingos e feriados;

7.1.10 Compor a Rede de Atencdo a Saude Municipal, estando articulado com todos os
pontos de aten¢do, observando os principios, as diretrizes e as competéncias
descritas na Politica Nacional de Aten¢do Hospitalar (PNHOSP);

7.1.11 Atender a populacio definida, pelo gestor Municipal, responsabilizando-se pelo
cuidado com o paciente, assim como manter vinculo assistencial junto aos
servigcos para os quais seja referéncia para este tratamento;

7.1.12 Funcionamento das comissOes obrigatorias, exigidas pelo Ministério da Saude,
Secretarias de Saude e outras legislacdes vigentes, comprovado por atas ou
documentos afins;

7.1.13 Equipe multiprofissional e multidisciplinar que contemple atividades técnico-
assistenciais realizadas em regime ambulatorial e de internacdo, de rotina e de
urgéncia;

7.1.14 Realizar encaminhamento de pacientes que requeiram tratamento de maior
complexidade devidamente regulado, aos centros de referéncia.

8 DOS SERVICOS ASSISTENCIAIS A SEREM OFERTADOS

8.1 A OSS devera garantir a realizacido de todos os servicos descritos no presente Termo
de Referéncia, de forma integral, devendo ainda ofertar quaisquer procedimentos que
abranjam os grupos/subgrupos e formas de organizagdes, referenciados no Sistema de
Gerenciamento da Tabela de Procedimento, Medicamento de OPM do SUS-SIGTAP.

8.1.1 ATENDIMENTO AMBULATORIAL

ATENDIMENTO MEDICO DE URGENCIA E EMERGENCIA
FORMA DE - %
ORGANIZACKO DESCRICAO DE SERVICOS QTD MES | QTD ANO
01.01.04 AVALIACAO ANTROPOMETRICA 280 3.360
03.01.01 CONSULTAS MEDICAS/OUTROS PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR 160 1.920
03.01.03 ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR DE URGENCIA 38 456
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03.01.06 CONSULTA/ATENDIMENTO AS URGENCIAS (EM GERAL)
03.01.10 ATENDIMENTOS DE ENFERMAGEM (EM GERAL)
04.01.01 PEQUENAS CIRURGIAS
03.06.02 MEDICINA TRANSFUSIONAL 2 24
04.04.01 CIRURGIA DAS VIAS AEREAS SUPERIORES E DO PESCOCO 5 60
04.08.02 MEMBROS SUPERIORES 10 120
04.15.04 PROCEDIMENTOS CIRURGICOS GERAIS 5 60
04.17.01 SEDACAO 80 960
TOTAL 4.990 59.880
RADIOGRAFIA
02.04.01 EXAMES RADIOLOGICOS DE CABEGA E PESCOCO
02.04.02 EXAMES RADIOLOGICOS DE COLUNA VERTEBRAL
02.04.03 EXAMES RADIOLOGICOS DE TORAX E MEDIASTINO
02.04.04 EXAMES RADIOLOGICOS DE CINTURA ESCAPULAR E DOS MEMBROS 360 4.320
SUPERIORES
02.04.05 EXAMES RADIOLOGICOS DE ABDOMEN E PELVE
02.04.06 EXAMES RADIOLOGICOS DE CINTURA PELVICA E DOS MEMBROS INFERIORES
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA
02.06.01 TOMOGRAFIA DE CABECA, PESCOCO E COLUNA VERTEBRAL.
02.06.02 TOMOGRAFIA DE TORAX E MEMBROS SUPERIORES 45 540
02.06.03 TOMOGRAFIA DE ABDOMEN, PELVE E MEMBROS INFERIORES.
02.09.01 APARELHO DIGESTIVO (ENDOSCOPIA) 25 300
EXAMES DE METODOS DIAGNOSTICOS E TESTES RAPIDOS
02.11.02 ELETROCARDIOGRAMA
02.11.04 TOCOCARDIOGRAFIA ANTE-PARTO 7200
02.11.07 EMISSOES OTOACUSTICAS EVOCADAS P/ TRIAGEM AUDITIVA (TESTE DA
ORELHINHA) 600
02.14.01 GLICEMIA CAPILAR
02.14.01 TESTE RAPIDO PARA DETECGAO DE INFECGAO PELO HIV
ULTRASSONOGRAFIA
02.05.01 ULTRA-SONOGRAFIAS DO SISTEMA CIRCULATORIO (QUALQUER REGIAO s 00
ANATOMICA)
02.05.02 ULTRA-SONOGRAFIAS DOS DEMAIS SISTEMA
LABORATORIO CLiNICO
02.02.01 EXAMES BIOQUIMICOS
02.02.02 EXAMES HEMATOLOGICOS E HEMOSTASIA
02.02.03 EXAMES SOROLOGICOS E IMUNOLOGICOS
02.02.04 EXAMES COPROLOGICOS
02.02.05 EXAMES DE UROANALISE 1.400 16.800
02.02.06 EXAMES HORMONAIS
02.02.07 EXAMES TOXICOLOGICOS OU DE MONITORIZAGAO TERAPEUTICA
02.02.08 EXAMES MICROBIOLOGICOS
02.02.12 EXAMES IMUNOHEMATOLOGICOS
TOTAL DE ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS E PRONTO ATENDIMENTO 7.545 90.540
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Descricao de servico por Grupo/SIGTAP/DATASUS QTD MES QTD ANO
Grupo 01 — A¢des de promocio e prevengdo em satde 280 3.360
Grupo 02-procedimentos com finalidade diagnéstica 2.555 30.660
Grupo 03- procedimentos clinicos ambulatoriais 4.460 53.520
Grupo 04- procedimentos cirdrgicos ambulatoriais 250 3.00
Total 7.545 90.540
8.1.2 INTERNAC()ES HOSPITALARES
CLINICA GERAL
FORMA DE = QTD QTD
ORGANIZACAO DESCRICAO DE SERVICOS MES ANO
03.01.06 CONSULTA/ATENDIMENTO AS URGENCIAS (EM GERAL)
03.03.01 TRATAMENTO DE DOENCAS INFECCIOSAS E PARASITARIAS
03.03.02 TRATAMENTO DE DOENCAS DO SA!\IGUE, ORGAOS HEMATOPOIETICOS
E ALGUNS TRANSTORNOS IMUNITARIOS
03.03.03 TRATAMENTO DE DOENCAS ENDC)CRINAS, METABOLICAS E
NUTRICIONAIS
03.03.04 TRATA:MENTO DE DOENCAS DO SISTEMA NERVOSO CENTRAL E
PERIFERICO
03.03.06 TRATAMENTO DE DOENCAS CARDIOVASCULARES
03.03.07 TRATAMENTO DE DOENCAS DO APARELHO DIGESTIVO
03.03.08 TRATAMENTO DE DOENCAS DA PELE E DO TECIDO SUBCUTANEO 33 396
03.03.09 TRATAMENTO DE DOENCAS DO SISTEMA OSTEOMUSCULAR E DO
TECIDO CONJUNTIVO
03.03.10 TRATAMENTO DURANTE A GESTACAO, PARTO E PUERPERIO
TRATAMENTO DE DOENCAS DO OUVIDO/APOFISE MASTOIDE E VIAS
03.03.14 )
AEREAS
03.03.15 TRATAMENTO DAS DOENCAS DO APARELHO GENITURINARIO
03.04.10 GERAIS EM ONCOLOGIA
03.05.02 TRATAMENTO EM NEFROLOGIA EM GERAL
03.08.01 TRAUMATISMOS
03.08.02 INTOXICACOES E ENVENENAMENTOS
CIRURGIAS ELETIVAS E/URGENCIA E EMERGENCIA
FORMA DE ~ QTD QTD
ORGANIZACAO DESCRICAO DE SERVICOS MES ANO
04.01.02 CIRURGIAS DE PELE, TECIDO SUBCUTANEO E MUCOSA
04.04.01 CIRURGIA DAS VIAS AEREAS SUPERIORES E DO PESCOCO
04.07.02 INTESTINOS , RETO E ANUS
04.07.03 PANCREAS, BACO, FIGADO E VIAS BILIARES
04.07.04 PAREDE E CAVIDADE ABDOMINAL
04.08.01 CINTURA ESCAPULAR 20 240
04.08.02 MEMBROS SUPERIORES
04.08.05 MEMBROS INFERIORES
04.09.04 BOLSA ESCROTAL, TESTICULOS E CORDAO ESPERMATICO
04.09.05 PENIS
04.09.06 UTERO E ANEXOS
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04.09.07 VAGINA, VULVA E PERINEO

04.10.01 MAMA

04.15.04 PROCEDIMENTOS CIRURGICOS GERAIS
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OBSTETRICIA

FORMA DE
ORGANIZACAO

DESCRICAO DE SERVICOS

QTD
MES

QTD
ANO

03.10.01 PARTO E NASCIMENTO

04.11.01 PARTO

04.11.02 OUTRAS CIRURGIAS RELACIONADAS COM O ESTADO GESTACIONAL

17

204

Resumo de Internacoes

Descri¢do de servigo por Grupo/SIGTAP/DATASUS

QTD MES

QTD ANO

Clinica médica em geral

33

396

Clinica cirargica (eletiva e urgéncia e emergéncia)

20

240

Obstetricia clinica e cirdrgica

17

204

Total

70

840

9 EQUIPE MINIMA ESTIMADA

9.1 LISTA DE SERVIDORES CEDIDOS

CARGO

QUANTIDADE

NOME

Enfermeiro (a)

Enfermeiro (a)

Enfermeiro (a)

03

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

Tec. Enfermagem

15

Maqueiro

01

Tec. Radiografia

Tec. Radiografia

05
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Tec. Radiografia
Tec. Radiografia
Tec. Radiografia
Cozinheiro
Cozinheiro
Cozinheiro
Cozinheiro 07
Cozinheiro
Cozinheiro
Cozinheiro
Merendeira 01
Lavadeira
Lavadeira
Lavadeira
Lavadeira
Farmacéutico 01
Aucxiliar de Farmacia
Auxiliar de Farmécia 03
Auxiliar de Farmécia
Aux. de Laboratoério 01
TOTAL 41

04

9.2 CATEGORIAS PROFISSIONAIS PARA FUNCIONAMENTO DO HOSPITAL

Categoria Profissional Qtd. Observacao

Diretor de servicos de sauide 01 Contratacdo pela institui¢io
Clinico Geral 001%_1\%1?6 Contratagdo pela institui¢do
Meédico Ortopedia/Traumatologia 01 Contratag@o pela institui¢do
Médico Cirurgiao Geral 01 Contratacdo pela institui¢io
Meédico Pediatria 01 Contratag@o pela institui¢do
Médico Ginecologia/Obstetricia 01 Contratacao pela institui¢io
Médico Anestesiologista 01 Contratacdo pela institui¢io
Medlco em radiologia e diagnostico por 01 it ek insiiics
imagem

Enfermeiro 08 03 cedidos pela contratante
Nutricionista 01 Contratacdo pela institui¢io
Fisioterapeuta 01 Contratacdo pela institui¢do
Técnico de enfermagem 16 15 cedidos pela contratante
Técnico em Radiologia e Imagenologia 05 05 cedidos pela contratante
Farmacéutico 02 01 cedido pela contratante
Recepcionista 04 Contratacdo pela institui¢io
Assistente administrativo 01 Contratacdo pela institui¢io
Auxiliar de farmacia 03 03 cedidos pela contratante
Auxiliar de limpeza 03 Contratacdo pela instituicdo
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Auxiliar de laboratério 01 01 cedido ps :

Vigilancia 02 Contratacdo pela institui¢io

Magqueiro 02 01 cedido pela contratante

Motorista 06 06 cedidos pela contratante

Cozinheiro(a) 07 07 cedidos pela contratante

Merendeira 01 01 cedido pela contratante

9.3 ESPECIALIDADES MEDICAS

As especialidades médicas abaixo relacionadas deverdo compor o quadro de funcionérios
da instituicdo, devendo estar disponiveis para atendimento conforme metas estabelecidas.

Especialidade Descricao de servicos

Atendimento hospitalar (enfermarias) e Pronto Atendimento de

Clinico Geral NY N
Urgéncia e emergéncia

Atendimento de consultas eletivas, cirurgias eletivas, avaliagdao

Ortopedia/Traumatologia A
pré e pds-cirdrgica.

Consultas eletivas, Cirurgias eletivas e/ou urgéncia e emergéncia

Cirurgia Geral e
e avaliacdo pré e pos-cirtirgica.

Pediatria Internacdes clinicas e obstétricas (partos)

Consultas, cirurgias eletivas, avaliacdes para gestantes e partos

Ginecologia/Obstetricia .
normal e cesariano.

Atendimento de acordo com a demanda de procedimentos

Anestesiologia . .. .
cirtirgicos gerados pelas especialidades acima.

10 DAS CONDICOES GERAIS

10.1 Na execucdo dos servigos ambulatoriais e hospitalares a OSS deverd aceitar as
seguintes condicoes:

10.1.1 O encaminhamento e o atendimento ao usudrio serdo realizados de acordo com as
regras estabelecidas para a referéncia e a contrarreferéncia via Central de
Regulacdo Municipal, mediante ciéncia prévia do Gestor local, respeitando os
mecanismos vigentes das centrais de regulacdo e os regramentos da Relacdo
Nacional de Acdes e Servicos de Saide (RENASES), ressalvadas as situacdes de
urgéncia e emergéncia;

10.1.2 Todas as acdes e servicos de saide executados pela OSS em decorréncia do
Contrato de Gestao serdo custeados integralmente com recursos publicos do SUS
e, portanto, ndo determinardo custos financeiros para o usudrio em hipétese
alguma;

10.1.3 As agdes e servicos de satde contratados devem observar os protocolos técnicos
de atendimento e regulamentos estabelecidos pelo Ministério da Saudde e
respectivos gestores do SUS, bem como os regulamentos e Procedimentos
Operacionais Padrdo apresentados na proposta de trabalho da licitante vencedora;

10.1.4 As agdes e servigos de saude a serem realizadas pela OSS serdo pactuadas entre os
entes federados, de acordo com as necessidades de saide da populagdo por sexo e
faixa etdria, da capacidade instalada e do parque tecnoldgico disponivel;

10.1.5 O monitoramento e avaliacdo do Contrato de Gestdo serdo realizados
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obrigatoriamente, e de maneira sistemadtica, pela Comissao de ATO
de Contrato e pelas instancias de controle e avaliagdo das esferas de gestdo do
SUS;

10.1.6 O atendimento ao usudrio do SUS deve incorporar as diretrizes propostas pela
Politica Nacional de Humanizacdo (PNH);

10.1.7 A prescricio de medicamentos deve observar a Relacdo Nacional de
Medicamentos Essenciais (RENAME) e as padronizagdes especificas feitas pelo
Gestor Municipal e/ou Estadual do SUS;

10.1.8 Deverad ser observado o perfil assistencial da unidade hospitalar, de acordo com as
Redes Temadticas de Aten¢do a Saude, para atendimento das demandas do gestor e
as necessidades assistenciais de saide da populagdo.

11 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1 A CONTRATANTE, além das obrigacdes contidas no contrato de gestdo por
determinacdo legal, obriga-se a:

11.1.1 Disponibilizar de instalagdes fisicas da Unidade Assistencial, montada e

organizada, com o devido controle patrimonial;

11.1.2 Disponibilizar de equipamentos, materiais permanentes € instrumentais
adequados;

11.1.3 Realizar repasse dos recursos financeiros a OSS, de acordo com o estabelecido
no Contrato de Gestao e demais instrumentos de programacao;

11.1.4 Proceder a publicagdo resumida do instrumento de contrato e de seus
aditamentos na imprensa oficial no prazo legal de 10 dias corridos contados da
data de sua assinatura;

11.1.5 Providenciar, anualmente, a consignacdo das dotagdes destinadas a custear este
Contrato de Gestdo no projeto de Lei Orcamentdria, assim como estabelecer a
sua previsao no planejamento plurianual do Municipio;

11.1.6 Prestar esclarecimentos e informagdes a OSS que visem orientd-la na correta
prestacdo dos servicos pactuados, dirimindo as questdes omissas neste
instrumento assim como lhe dar ciéncia de qualquer alteracdo no presente
Contrato;

11.1.7 Eliminar fatores restritivos a flexibilidade da a¢do administrativa e gerencial da
contratada com vista a propiciar condi¢des para o alcance de seus objetivos,
assegurando-lhe a necessdria autonomia administrativa;

11.1.8 Realizar o Acompanhamento e Avaliacdo do Contrato de Gestdo, mediante
designacao formal de Comissdao de Acompanhamento de Contrato;

11.1.9 Analisar e aprovar os relatérios apresentados pela OSS, de acordo com o Plano
de Trabalho, quando couber;

11.1.10 Acompanhar e analisar o alcance das metas e as justificativas enviadas pela
OSS, para a tomada de decisdo sobre alteragdes no Plano de Trabalho ou sua
renovacao;

11.1.11 Apoiar o desenvolvimento e aperfeicoamento dos servicos da OSS, visando
ampliacdo do atendimento aos usudrios do SUS e melhorias do padrdao de
qualidade das acdes e servicos de sadde.
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12 OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1 Em cumprimento as suas obrigagdes, cabe a OSS, além de buscar atingir todas as
metas, condi¢des e obrigacdes constantes neste instrumento, bem como 0s constantes no
Documento Descritivo, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto.

12.2 Quanto a Assisténcia:

12.2.1 Prestar assisténcia integral aos pacientes conforme protocolos préprios da OSS
validados pela SMS;

12.2.2 Realizar tratamento de complicacdes e intercorréncias que possam ocorrer ao
longo do processo assistencial;

12.2.3 Garantir que sejam adotadas as normas da Politica Nacional de Humanizagao,
centrando as diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos
usudrios, voltadas para a atencao acolhedora, resolutiva e humana;

12.2.4 Garantir a realizacdo de atendimento multidisciplinar aos usudrios assistidos, com
equipe especializada da CONTRATADA, conforme quantitativo e categoria
profissional definidos pela CONTRATANTE, de forma ininterrupta;

12.2.5 Implementar rotinas e procedimentos especificos do dispositivo de acolhimento
como ferramenta de classificac@o de risco, quando houver necessidade;

12.2.6 Realizar tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de
assisténcia;

12.2.7 Realizar tratamentos concomitantes necessarios diferentes dos prescritos para a
condi¢do morbida motivadora do atendimento médico inicial, dentro de seu perfil
e capacidade operacional;

12.3 Fornecer:

12.3.1 Atendimento Médico continuo nas 24h;

12.3.2 Assisténcia de Enfermagem continua nas 24h;

12.3.3 Assisténcia Fisioterdpica;

12.3.4 Assisténcia psicologica e social ao usudrio e aos familiares;

12.3.5 Servicos de Esterilizacdo dos Materiais Médicos, tanto de materiais

termorresistentes quanto de materiais termos sensiveis;

12.3.6 Gazes medicinais;

12.3.7 Coleta, transporte e tratamento de residuos;

12.3.8 Exames de Imagem (radiografia, ultrassonografia e tomografia computadorizada);

12.3.9  Exames laboratoriais, incluindo o SARS-CoV-2 (CORONAVfRUS COVID-
19) — pesquisa por RT — PCR e sorologia IgM/IgG;

12.3.10  Servigos de Transporte inter-hospitalar em caso de transferéncia ou exames em
outras instituicdes de usudrios criticos e semicriticos em ambulancia
apropriada, disponibilizada pela SMS, devidamente equipada, com tripulacio
devidamente treinada, sem prejuizo ao atendimento praticado no Hospital;

12.3.11 Nutri¢do dos usudrios em observacdo e dos acompanhantes, quando aplicavel,
dentro de padrdes adequados de qualidade;

12.3.12 Realizar tratamento medicamentoso requerido durante o processo de
internacdo. A dispensacdo de medicamentos devera realizar-se através de dose
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individualizada por hordrio e sistema distribuicdo de medicamentos por dose
unitaria;

12.3.13 Realizar procedimentos cirirgicos necessdrios ao adequado tratamento dos
pacientes, conforme perfil hospitalar e descrito neste Termo de Referéncia;

12.4 Prestar servicos Hospitalares conforme objeto do Contrato de Gestdo, através do
desenvolvimento de técnicas modernas e adequadas que permitam o desenvolvimento da
estrutura funcional e a manutengdo fisica da unidade hospitalar, além do provimento de
Recursos Humanos qualificados, insumos (materiais) e medicamentos necessdrios a garantia
do pleno funcionamento do Hospital Municipal de Alto Araguaia;

12.5 Garantir que a equipe de sadde serd integralmente responsdvel pelo usudrio a partir do
momento de sua chegada, devendo proporcionar um atendimento acolhedor e que respeite as
especificidades socioculturais;

12.6  Garantir a gratuidade das agdes e dos Servigos de Saide ao usudrio, executados no
ambito do SUS;

12.7 Cumprir os compromissos contratualizados, zelando pela qualidade e resolutividade
da assisténcia;

12.8 Utilizar diretrizes terapéuticas e protocolos clinicos validados pelos gestores;
12.9 Assegurar a alta hospitalar responsavel, conforme estabelecido na (PNHOSP);

12.10 Contribuir para investigacdo de eventuais dentincias de cobranca indevida feita a
pacientes ou seus representantes, por qualquer atividade prestada pelo Hospital, em razio da
execuc¢do do objeto do presente instrumento;

12.11 Alimentar os sistemas de notificacdes compulsérias conforme legislagdo vigente,

incluindo a notificacdo de eventos adversos relacionados a assisténcia em satde que
porventura sejam diagnosticados na Unidade.

12.12 Manter regularmente os servicos solicitados e o nimero de trabalhadores suficientes,
devendo responsabilizar-se por eventuais danos decorrentes de faltas de quaisquer
profissionais.

12.13 Afixar em local visivel e de circulacdo dos usudrios aviso de sua condi¢do de
entidade integrante do SUS e da gratuidade dos servigos prestados nessa condicao.

12.14 Manter o padrao de qualidade dos servigos prestados, instalagdes, atendimento
profissional, entre outros, de acordo com o que preconiza as normas do SUS, atendendo os
usudrios com dignidade e respeito de modo universal e igualitario.

12.15 Solicitar o preenchimento dos campos referentes ao Contrato de Gestdao no Sistema
de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satide (SCNES).
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12.16 Implantar as agdes previstas na Secao I do Capitulo VIII do Titulo
Consolidagdo n° 5, que estabelece o Programa Nacional de Seguranca do Paciente.

12.17 Utilizar-se de parque tecnolégico e de estrutura fisica permitida pela
CONTRATANTE, com perfil assistencial requerido, com ambiéncia humanizada e segura
para os usudrios, acompanhantes e trabalhadores, de acordo com instrumento formal de
contratualiza¢do, respeitada a legislacdo especifica.

12.18 Assegurar o desenvolvimento de educagdo permanente para seus trabalhadores.

12.19 Avaliar o cumprimento das metas e a resolutividade das acdes e servi¢os por meio de
indicadores quali-quantitativos estabelecidas no instrumento formal de contratualizacgdo.

12.20 Realizar avaliagdo dos usudrios e dos acompanhantes, disponibilizando questionério
de verificagcdo do grau de satisfagdo.

12.21 Alimentar e/ou fornecer dados para alimentagdo dos Sistemas de Informacgdo
utilizado pela rede municipal de satde, assim como todos os Sistemas de Informacdo do
Ministério da Satde, cumprindo as regras de alimentacdo e processamentos dos sistemas:

12.22 Informar, mensalmente, a produc¢do ambulatorial e hospitalar da unidade nos
Sistemas Oficiais de Informacdao do Ministério da Saidde — Sistema de Informacgao
Ambulatorial (BPA/SIA/SUS) e Sistema de Informacao Hospitalar (SISAIH/SIHD/SUS).

12.23 Permitir o livre acesso da Comissdo instituida pela CONTRATANTE, em qualquer
tempo e lugar, a todos os atos e fatos relacionados direta ou indiretamente com este
instrumento, quando em missdo de fiscalizacdo ou auditoria.

12.24 Participar da Comissdo de Acompanhamento de Contrato (CAC);

12.25 Acompanhar os resultados internos, visando a segurancga, efetividade e eficiéncia na
qualidade dos servigos prestados;

12.26 Todas as despesas decorrentes da contratacdo, inclusive materiais de consumo e
medicamentos, bem como encargos trabalhistas, previdencidrios, sociais, comerciais e
tributdrios decorrentes da execu¢do do contrato, ficardo exclusivamente a cargo da
CONTRATADA, cabendo-lhe, ainda, a inteira responsabilidade (civil e penal), por
quaisquer acidentes de que possam vir a ser vitimas os seus empregados quando em servico,
bem como por quaisquer danos ou prejuizos porventura causados a terceiros e a Secretaria
Municipal de Saude;

12.27 Implantar, apés prévia aprovacdo da SMS, um modelo normatizado de pesquisa de
satisfacdo pés-atendimento;

12.28 Realizar seguimento, andlise e ado¢do de medidas de melhoria diante das sugestdes,
queixas e reclamacdes que receber com respostas aos usudrios, no prazo maximo de 30 dias
uteis;
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12.29 Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudancas na carteira de servigos, nos
fluxos de atengdo estabelecidos, nem na estrutura fisica da unidade que venha interferir no
objeto do Contrato, sem a prévia ciéncia da CONTRATANTE;

12.30 Prestar todos os esclarecimentos e informagdes que forem solicitados pela
CONTRATANTE, de forma clara, concisa e légica, atendendo de imediato as reclamagdes;

12.31 Manter em boa ordem e guarda todos os documentos originais que comprovem as
despesas realizadas no decorrer do Contrato de Gestao, e disponibilizar extrato mensalmente
a CONTRATANTE.

12.32 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as reparticdes
competentes, necessarios a execucao dos servicos objeto do presente Contrato de Gestao.

12.33 Responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execucao do objeto, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE;

12.34 Arcar com todos os encargos sociais e trabalhistas, previstos na legislacdo vigente, e
de quaisquer outros em decorréncia da sua condi¢do de empregadora, no que diz respeito aos
seus colaboradores;

12.35 Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou
pessoais ocasionados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou
culposamente, quanto a prestacdo dos servi¢os objeto desta contratacao.

12.36 Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

12.37 Respeitar e fazer cumprir rigorosamente, por parte dos profissionais disponibilizados
na execucdo do presente contrato, as Leis, Portarias e determinacdes das Autoridades
Publicas competentes com relagdo aos assuntos pertinentes ao objeto deste contrato, como
também, quanto ao cumprimento da Legislacdo Trabalhista aplicdvel entre o Hospital e seus
empregados.

12.38 Deverd proceder as corre¢des que se tornarem necessdrias a perfeita realizacdo do
objeto contratado, executando-o em perfeitas condi¢des e de acordo com a fiscalizagdo da
CONTRATANTE.

12.39 Considerar que as agdes de fiscalizacdo da Secretaria Municipal de Sadde nao
exoneram a OSS de suas responsabilidades contratuais.

13 RESPONSABILIDADE DA ORGANIZACAO SOCIAL PELOS ATOS DE SEUS
EMPREGADOS E DE TERCEIROS POR ELA CONTRATADOS.

13.1 A CONTRATADA serd responsdvel exclusiva e diretamente por qualquer tipo de
dano causado por seus agentes a SMS de Alto Araguaia ou a terceiros na execucdo do
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Contrato de Gestdo, nido excluida ou reduzida essa responsabilidade pela presenca de
fiscalizacdo ou pelo acompanhamento da execugdo por 6rgao da Administragao.

13.2 A CONTRATADA também serd a exclusiva responsdvel por eventuais danos
oriundos de relacdes com terceiros, como por exemplo, fornecedores e prestadores de
Servigos.

13.3 Os profissionais contratados pela OSS para a prestacdo dos servigos de saude
deverdao ter comprovada capacidade técnica, com formagdo adequada ao servigo
desempenhado, e estar em dia com suas obrigacdes junto aos conselhos de classe;

13.4 Os profissionais responsdveis pelos servicos médicos deverdo ter formagdo de
medicina, em nivel superior, por instituicio reconhecida pelo Ministério da Educacio,
devendo ainda estar registrados no respectivo conselho profissional;

13.5 Os profissionais responsdveis pelos servicos de enfermagem deverdo estar
registrados no respectivo conselho profissional, e, ainda, possuir formacdo de enfermagem,
em nivel superior, por instituicao reconhecida pelo Ministério da Educacao, ficando vedada
a contratacdo de Técnicos de Enfermagem como substitutos para a realizacio das atividades
especificas de Enfermeiro;

13.6  Os demais profissionais envolvidos diretamente na prestacdo dos servicos de atencao
a saide deverdo estar registrados nos respectivos conselhos profissionais e atender as
normas e requisitos proprios, conforme a regulamentacdo do Ministério da Saude;

13.7  Os contratos entre a CONTRATADA e terceiros reger-se-ao pelas normas de direito
privado, ndo se estabelecendo relacdo de qualquer natureza entre os terceiros e o Poder
Publico;

13.8 Haverd cedéncia de servidores da drea da saide para composi¢do do quadro
funcional do Hospital Municipal, conforme descriminado no Anexo I do termo de
referencia.

13.9 A SMS poderd solicitar, a qualquer tempo, informacdes sobre a contratacdo de
terceiros para a execucdo dos servicos do Contrato de Gestdo, inclusive para fins de
comprovacgdo das condicdes de capacitagdo técnica e financeira.

13.10 A CONTRATADA ¢ responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais
e comerciais resultantes da execucdo do Contrato, ndo podendo ser imputada qualquer
responsabilidade a CONTRATANTE, exceto os encargos dos servidores cedidos pela
CONTRATANTE, este fica sob a responsabilidade da SMS.

13.11 Todos os empregados e terceiros contratados pela CONTRATADA deverdo portar
identificacdo (crachds) e estar devidamente uniformizados quando estiverem no exercicio de
funcdes nas dependéncias da Unidade.
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13.12 A CONTRATADA devera dispor de mecanismos para pronta sub
profissionais em caso de faltas, de forma a ndo interromper ou prejudicar os servigos
prestados a populagdo;

13.13 Todos os profissionais deverdo passar por atividades de educacdo permanente em
saude, incluindo cursos de atualizacdo, com comprovacao de frequéncia ou certificado;

13.14 Responsabilizar-se civil e criminalmente perante os usudrios, por eventual
indeniza¢do de danos materiais e/ou morais decorrentes de agdo, omissdo, negligéncia,
impericia ou imprudéncia, decorrentes de atos praticados por profissionais, subordinados a
CONTRATADA, no desenvolvimento de suas atividades.

14 DA SUPERVISAO, FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO.

14.1 A supervis@o médica serd realizada mensalmente por profissional médico designado
pela SMS para tal funcdo, este realizard autorizacdo de AIH e supervisdo dos servicos
assistenciais prestados no ambito do Hospital Municipal de Alto Araguaia.

14.2 O acompanhamento e avaliagdo do Contrato de Gestdo serdo realizados por uma
Comissao de Acompanhamento de Contrato (CAC), especialmente constituida para tal
fim, composta minimamente por servidores da Secretaria Municipal de Saude de Alto
Araguaia, Conselho Municipal de Saide — CMS e Organizagdo Social de Satde
contratada, previamente designados e com a atribuicao de avaliar, acompanhar e avaliar as
metas contratuais, sem prejuizo da acdo institucional dos demais 6rgdos normativos, de
controle interno e externo.

143 A fim de complementar o acompanhamento do contrato serd designado um
profissional, pela SMS, para ocupar a funcio de Fiscal de Contrato, que além de realizar a
interlocu¢do com a CONTRATADA, podera vistoriar a unidade para verificar a
operacionalizacdo dos servigos, observando os atendimentos, a presenca dos profissionais
contratados e escalados, o abastecimento de insumos, as condicdes da estrutura fisica e dos
equipamentos.

14.4 Todas documentacdo relativa a prestacdo de contas, metas e indicadores de
desempenho pactuados no Contrato de Gestdo e no Documento Descritivo serdo avaliados
periodicamente pelo departamento de regulacdo e atengdo especializada da Secretaria
Municipal de Satude, bem como pela Comissdo de Acompanhamento de Contratos (CAC).

14.5 Incumbe a Comissdo de Acompanhamento de Contrato (CAC):

I.  Avaliar o cumprimento das Metas Quali-quantitativas e Fisico-Financeiras, conforme
previsto no Contrato e respectivo Documento Descritivo;

II. Recomendar a readequacdo das Metas pactuadas, os recursos financeiros a serem
repassados e outras que se fizerem necessarias;

III. Acompanhar a prestagao dos servigos e a capacidade instalada do Hospital;

IV. Requisitar formalmente: documentos, certiddes, informagdes, diligéncias e/ou
auditorias, devendo as mesmas ser atendidas pelas partes;

Termo De Referéncia Gestdo Hospitalar Alto Araguaia Pagina 30




ESTADO DE MATO GROSSO
PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTO ARAGUAIA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE PREFEITURA DE
ALTO ARAGUAIA

PATRIMONIO DE TODOS

V. Propor alteragdes no conteido dos relatérios, sua forma de ap
justificativas técnicas registradas em Ata de reunido;

14.6 A Comissdo reunir-se-d ordinariamente uma vez ao meés por convocagdo de seu
Presidente, a fim de monitorar e avaliar as metas e indicadores de desempenho, subsidiada
por relatdrios gerenciais emitidos equipe técnica da Secretaria Municipal de Sadde, por meio
de Sistemas de Informagdes Oficiais e/ou visitas “in loco” (quando necessario), documentos
emitidos pelo Hospital (através da entidade detentora do contrato de gestdo) e outros que se
fizerem necessarios;

14.7 Os assuntos tratados e as deliberacdes tomadas em cada reunido serdo registradas em
Ata, a qual serd lida e aprovada, registrando a assinatura dos membros presentes na reuniao,
anexando, a lista de presenca e os relatorios que subsidiaram a reunido para computo das
metas que orientardo o repasse financeiro e em caso de ndo cumprimento, serd efetuado o
desconto compativel.

14.8 Sempre que julgar necessdrio, a Comissdo de Acompanhamento de Contrato podera
requisitar as informagdes, bem como convocar reunides extraordindrias e realizar visitas
técnicas no local de realizagdo do objeto deste Contrato Administrativo, com vistas a obter
informagdes adicionais que auxiliem no desenvolvimento de seu trabalho.

14.9 Para comprovacdo dos procedimentos efetivamente realizados e para acdes de
controle, avaliacdo e auditoria, o servigo contratado devera manter no estabelecimento toda
documentacao referente aos procedimentos. Toda documentacdo deverd ser mantida pelo
contratado para eventual auditoria.

14.10 A Comissao fica autorizada a ponderar (por consenso ou votacdo simples) sobre o
desconto por conta do ndo cumprimento de metas quantitativas para os indicadores cujos
procedimentos sejam realizados em regime de urgéncia e emergéncia, caso a justificativa
seja falta de demanda suficiente, visto que o Hospital Municipal dependerd de demanda
espontanea dos usudrios que necessitarem dos servicos ora contratualizados. Outrossim, serd
averiguado mensalmente pela supervisdo médica e/ou administrativa a disponibilidade dos
servicos de urgéncia e se constato a oferta dos referidos servicos e auséncia de demanda os
indicadores deverao ser ponderados e pontuados na sua totalidade.

14.11 A OSS devera prestar contas até o 10° dia ttil do més subsequente ao encerramento
do més de referéncia, do exercicio financeiro ou a qualquer tempo, conforme recomende o
interesse publico, através de Relatorio Mensal de Prestagdo de Contas encaminhado a SMS e
posteriormente a Comissdao de Acompanhamento de Contrato, pertinente a execucdo desse
contrato de gestao.

14.12 Os resultados alcangados pela OSS deverdo ser objeto de andlise criteriosa pela
Comissao de Acompanhamento de Contrato, que deverd analisar o contetido do Relatério de
Prestacdo de Contas.

14.13 Eventuais excedentes financeiros do Contrato de Gestdo ao final do exercicio,
apurados no balango patrimonial e financeiro da entidade, serdo incorporados ao
planejamento financeiro do exercicio seguinte e utilizados no desenvolvimento das
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atividades da entidade com vistas ao alcance dos objetivos estratégicos
Contrato de Gestao, ap6s a devida aprovacdo da Comissdao de Acompanhamento de Contrato
e anuéncia do Gestor Municipal de Saudde.

15 METAS E INDICADORES

15.1 A gestdo do Hospital Municipal de Alto Araguaia far-se-4 por meio de Contrato de
Gestdo que registrard todos os compromissos e responsabilidades das partes, para assegurar
o cumprimento fiel do acordado, e minimizar possiveis riscos que possam comprometer os
resultados voltados a atenc¢do do usudrio do SUS. Conforme segue abaixo:

15.1.1 Considerando a Portaria GM/MS n° 3.410/2013, o repasse dos recursos
financeiros pelos entes federativos aos hospitais contratualizados seré realizado de
maneira regular e condicionado ao cumprimento das metas quantitativas e
qualitativas, do componente pré-fixado, estabelecidas neste Documento
Descritivo.

15.1.2 Do Repasse dos Recursos Financeiros, de acordo com o Art. 28 — § 1° O valor
pré-fixado dos recursos de que trata o "caput" serdo repassados mensalmente,
distribuidos da seguinte forma: 40% (quarenta por cento) condicionados ao
cumprimento das metas qualitativas; 60% (sessenta por cento) condicionados
ao cumprimento das metas quantitativas.

15.1.3 A avaliagdo das metas contratuais serd realizada mensalmente, a partir dos
relatorios de desempenho enviados para a Comissdao de Acompanhamento de
Contrato e dos relatérios extraidos dos Sistemas oficiais de informacgdo
ambulatorial e hospitalar (SIA e SIHD/SUS).

15.1.4 A cada més haverd emissdo de relatério pela Comissdao de Acompanhamento de
Contrato que serd encaminhado ao Fundo Municipal de Saude (através da SMS)
juntamente com o relatério de desempenho da Organizagdo Social.

15.1.5 As metas contratuais serdo monitoradas mensalmente para computo das metas que
orientardo o repasse financeiro mediante alcance das metas e, em caso de ndo
cumprimento, serd efetuado o desconto compativel, de acordo com os paridmetros
estabelecidos neste Termo de Referéncia, bem como conforme previsto no
Documento Descritivo de Metas.

15.2 INDICADORES QUANTITATIVOS

15.2.1 A avaliagdo de desempenho referente as metas quantitativas terd como base o0s
indicadores de monitoramento, descritos:

a) Percentual de alcance das metas fisicas ambulatoriais por subgrupo conforme
estabelecidas no Documento Descritivo, de acordo com Subgrupos procedimentos
pactuados;

b) Percentual de alcance das metas fisicas hospitalares por especialidade de média
complexidade estabelecidas no documento descritivo;

¢) Especialidades disponiveis em regime de plantdo presencial e/ou sobreaviso

15.3 INDICADORES QUALITATIVOS
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15.3.1 Indicadores Qualitativos: A avaliacio de desempenho refs
QUALITATIVAS tera como base os indicadores de monitoramento, abaixo
descritos:

a) Manter CNES atualizado;

b) Apresentar Tempo médio de permanéncia de leitos hospitalares (clinico,
cirrgico e obstétrico);

¢) Apresentar taxa de ocupagao dos leitos operacionais;

d) Apresentar taxa de infe¢do hospitalar;

e) Manter as Comissdes obrigatdrias instituidas no Hospital e em funcionamento;

f) Manter Grupo de Trabalho em Humanizacdo (GTH) para viabilizar as diretrizes
da Politica Nacional de Humaniza¢ao - HumanizaSUS.

g) Realizar acdes de Educacdo Permanente junto aos profissionais no ambiente
hospitalar visando a melhorar a qualidade da assisténcia prestada.

h) Realizar Pesquisa de satisfacdo do usudrio positiva com no minimo 50% dos
pacientes internados.

16 DOS VALORES E SISTEMA DE TRANSFERENCIA

16.1 Os recursos financeiros para a execugcdo do objeto do Contrato de Gestdo serdo
repassados para a CONTRATADA mediante transferéncias oriundas da CONTRATANTE,
sendo permitido a CONTRATADA o recebimento de doagOes, auxilios, contribui¢cdes e
subvencgdes de outras instituigdes nos termos de seu Estatuto Social.

16.4 As transferéncias financeiras serdo realizadas mediante ordem bancaria, em moeda
corrente, devendo ser desembolsado pela CONTRATANTE até o 10° (décimo) dia de cada
més o valor correspondente.

16.5 Para a execucdo do objeto do contrato no periodo anual, a CONTRATANTE
transferira a CONTRATADA, no prazo e condi¢des constantes neste instrumento e seus
anexos, o valor liquido de R$ 11.075.873,90 (onze milhdes setenta e cinco mil reais
oitocentos e setenta e trés reais e noventa centavos), destinados ao custeio dos servigos
de satde no periodo de 12 (doze) meses, sendo que as liberacdes deverdo ser em parcelas
mensais e sucessivas no valor de R$ 922.989,49 (novecentos e vinte e dois mil
novecentos € oitenta e nove reais e quarenta e nove centavos), mediante ao detalhamento
financeiro do quadro abaixo:

Quadro descritivo de valores

- VALOR BRUTO VALOR BRUTO
ITEM | DESCRICAO DE DESPESA T NS
p  |Meédiamensal de custeio R$ 1.049.700.16 R$  12.596.401,92
hospitalar
, |Cedénciade servidores a _R$ 126.710,67 R$  1.520.528,04
1mnstituicao
Valor do repasse mensal R$ R$ 922.989,49 R$ 11.075.873,90

16.5.1 O valor mensal de R$ 126.710,67 (cento e vinte e seis mil setecentos e dez reais
e sessenta e sete centavos), serd deduzido do yalor bruto estimado para custeio
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da unidade hospitalar, visto que se refere ao valor da folha de pagamento dos
servidores publicos municipal cedidos ao Hospital Municipal de Alto Araguaia,
conforme lista em anexo.

16.5.2 As transferéncias mensais serdo liberadas em parcelas Fixas e Varidveis, com
base na apresentacdo dos relatérios dos indicadores de produtividade e dos
resultados das metas, obedecendo aos critérios de valoracdo dos desvios nas
quantidades de atividades discriminadas no Documento Descritivo, exceto o
valor da Parcela Fixa, este deverd ser transferido mensalmente sem que haja
previsdo de descontos, conforme detalhado abaixo:

16.5.3 PARCELA FIXA: O valor mensal de R$ 378.497,51 (trezentos e setenta e oito
mil quatrocentos e noventa e sete reais € cinquenta € um centavos) serd
transferido mensalmente como Parcela Fixa para manutencdo das despesas
administrativas do Hospital Municipal de Alto Araguaia.

16.5.4 PARCELA VARIAVEL: O valor de R$ 544.491,98 (quinhentos e quarenta e
quatro mil quatrocentos € noventa e um reais € noventa e oito centavos) serd
transferido mensalmente conforme faixa de desempenho referente ao
cumprimento de metas quantitativas e qualitativas. O pagamento serd
condicionado a comprovagdo de prestacdo de servicos (volume de producao
estimada/realizada).

16.6 Os recursos financeiros transferidos pelo Municipio a execucdo do objeto deste
Contrato de Gestdo serdo movimentados em conta bancdria especifica e exclusiva vinculada
a este contrato, a ser aberta pela CONTRATADA, de modo que os recursos transferidos nao
sejam confundidos com os recursos proprios da CONTRATADA. Todos os pagamentos das
despesas referentes a execugdo deste Contrato de Gestdo deverdo ser realizados através da
conta exclusiva.

16.7 Os recursos financeiros que forem repassados pelo Municipio ou adquiridos em
virtude do Contrato de Gestdo, originados por incremento de teto MAC, incentivos Federais
e/ou Municipais e/ou referente as acOes financiadas pelo Fundo de Acdes Estratégicas e
Compensacdes- FAEC deverdo estar vinculados ao cumprimento de metas pactuadas,
conforme avaliacdo da Comissao de Acompanhamento de Contrato.

16.8 A CONTRATANTE fica autorizada a realizar transferéncias bancarias com a
finalidade investimento (predial e aquisi¢do de novos equipamentos) a CONTRATADA,
mediante a solicitag@o e justificativa emitida pela CONTRATADA, e ainda, condicionada a
apresentacdo e aprovacdo de 03 (tr€s) orcamentos que comprovem O menor pre¢o para
execuc¢do do plano de aplicacao.

16.9 A CONTRATANTE ndo efetuard pagamento de titulo descontado, ou por meio de
cobranca em banco, bem como, os que forem negociados com terceiros por intermédio da
operagao de “factoring”.

16.10 As despesas bancdrias decorrentes de transferéncia de valores para outras pragas
serdo de responsabilidade da OSS.
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17 DO PAGAMENTO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1 O primeiro repasse de recurso serd realizado no prazo méaximo de até 05 (cinco) dias
uteis a contar da data de assinatura do Contrato de Gestdo, referente ao primeiro més
INICIAL de execucao do contrato.

17.1.1 As despesas previstas e ndo realizadas no més de referéncia deverdo ser objeto
de ajustes nos demonstrativos do més subsequente.

17.1.2 Os demais pagamentos serdo efetuados em parcelas mensais, mediante
apresentacdo de prestacdo de contas e relatérios dos indicadores de
produtividade.

17.1.3 Devera ser restituido ao Poder Publico o saldo dos recursos liquidos resultantes
dos valores repassados, em caso de encerramento do Contrato de Gestao.

17.1.4 No caso do item anterior, a OSS deverd transferir, integralmente, a
CONTRATANTE os legados ou doacdes que lhe foram destinados,
benfeitorias, bens mdveis e imobilizados instalados nos equipamentos de
saude, bem como os excedentes financeiros decorrentes da prestacdo de
servicos de assisténcia a saide cujo uso dos equipamentos lhe fora permitido.

17.1.5 Os recursos destinados aos pagamentos das verbas rescisorias, férias e 13°
salarios, deverdo ser depositados em um FUNDO DE RESERVA, a qual a
Organizacao Social somente podera utilizar nos casos expressamente previstos
na cldusula do contrato de gestao.

17.1.6 A SMS realizard cedéncia de 41 (quarenta e um) servidores a instituicao,
para tanto havera deducdo do valor mensal de R$ 126.710,67 (cento e vinte e
seis mil setecentos e dez reais e sessenta e sete centavos), referente as despesas
com a folha de pagamento e contribuicoes.

17.2  Os recursos financeiros destinados ao cumprimento do objeto do Contrato seguirdo
por meio da Dotagdo Orgamentéria abaixo especificada:

= TInserir dotacdo orcamentaria (exercicio de 2022)

Previsao Orcamentaria | Valor Mensal |  Valor Total
Fonte 146 Federal
Média e Alta Complexidade (MAC/MS) Ambulatorial
e Hospitalar
Fonte 102 Municipal

R$ 55.039,47 R$ 660.473,64

Fundo Municipal de Alto Araguaia (complementacao

. R$ 867.950,02| R$ 10.415.400,20
com Recursos Proprios)

Total Geral R$ 922.989,49 | R$ 11.075.873,80

17.2.1 Os recursos financeiros referentes aos exercicios subsequentes correrdo por
conta de dotacdo prevista no Orcamento Geral do municipio dos anos
seguintes.
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18 DA PRESTACAO DE CONTAS

18.1 A Prestacdo de Contas deverd ser apresentada mensalmente até o 10° (décimo) dia
util do més subsequente ao més consignado, através de relatério pertinente a execugdao do
Contrato de Gestao, contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados
alcangados, acompanhados dos demonstrativos financeiros referentes aos gastos e receitas
efetivamente realizados.

18.2 A CONTRATADA encaminhard 8 CONTRATANTE toda e qualquer informagdo
solicitada, na formatacdo e periodicidade por esta determinada. As informacdes MINIMAS
solicitadas referem-se aos aspectos abaixo relacionados:

18.2.1 PRESTACAO DE CONTAS DE SERVICOS DE TRANSPORTE E
REMOCOES: Relatério de viagens ocorridas no més anterior, identificando o
usudrio (nome completo e numero de Cartdo SUS), data do transporte, o
motivo da viagem, o tipo de transporte utilizado, simples, basico ou avancado e
o destino;

18.2.2 PRESTACAO DE CONTAS REFERENTE AS METAS DE GESTAO E

ASSISTENCIAL:

a) Relatério de execucdo das metas QUANTITATIVAS e QUALITATIVAS
assinado pelo(a) responsavel da Contratada;

a) Relatérios e/ou atas de reunides das ComissOes instituidas e em
funcionamento;

b) Relatério do Setor de Ouvidoria evidenciando o quantitativo de reclamacdes e
resolucdes de queixas; e Pesquisa de satisfacdo do usudrio.

18.2.3 PRESTACAO DE CONTAS CONTABIL:

a) Relacdo de funciondrios ativos e desligados, folha analitica, folha sintética,
comprovacgdo de pagamento da folha, comprovacio de pagamento dos encargos
sociais e trabalhistas, escalas de servico;

b) Relatério da execugdo financeira, extrato da conta exclusiva, fluxo de caixa da
competéncia da prestacdo, notas fiscais e comprovantes de pagamentos dos
prestadores de servigos e fornecedores de materiais.

¢) Ao final de cada exercicio financeiro, a CONTRATADA apresentard ao 6rgao
supervisor a prestacdo de contas, contendo, em especial, relatorio de gestao,
balanco e demonstrativos financeiros correspondentes, devendo ser elaborada
em conformidade com o Contrato de Gestdo e demais disposi¢des normativas
sobre a matéria.

19 DA PERMISSAO DO USO DOS BENS

19.1 A Permissdo de Uso do imdvel de propriedade do Municipio de Alto Araguaia
referente ao Hospital Municipal e os bens mdveis que o guarnecem, deverd ser realizada
mediante a formalizacdo de termo especifico, apds detalhado inventério e identificacdo dos
referidos bens, a ser realizada pela Coordenacdo de Patrimonio da CONTRATANTE em
conjunto com a OSS.
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19.2 O termo especificard os bens e seu estado de conservacao
responsabilidades da OSS quanto a sua guarda e conservagdo. A instalacdo de bens méveis
ou imobilizados na unidade objeto da permissao de uso, e as benfeitorias realizadas naqueles
jé existentes serdo incorporadas ao patrimdnio municipal, sem possibilidade de retengdo ou
retirada sem prévia autorizacdo do Poder Publico.

19.3 Os equipamentos necessdrios para a realizacdo dos servigos contratados deverdo ser
mantidos pela OSS em perfeitas condi¢des;

19.4 Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes que porventura
venham a ser adquiridos com recursos oriundos deste Contrato serdo automaticamente
incorporados ao patrim6énio do Municipio de Alto Araguaia, hipotese em que a OSS devera
entregar 2 SMS a documentacao necessdria ao processo de incorporacio dos referidos bens.

19.5 O Termo de permissio do uso dos bens modveis e do imédvel deverd ser
confeccionado pelo setor de Patrimonio da CONTRATANTE, apds o detalhado inventério e
identificacdo dos bens.

20 ALTERACOES CONTRATUAIS

20.1 O Contrato de Gestao podera ser alterado nas hip6teses previstas no artigo 65 da Lei
n° 8.666/1993, por meio de Termo Aditivo ou de Apostilamento, acompanhado das
respectivas justificativas pertinentes, devidamente fundamentados pela drea solicitante. E
ainda:

20.1.1 O Contrato de Gestdo poderd ser alterado, mediante revisdo das metas de
producdo e dos valores financeiros inicialmente pactuados, bem como havendo a
necessidade de investimentos, desde que prévia e devidamente justificada,
mediante parecer favordvel da drea técnica da SMS/Alto Araguaia e autorizado
pelo Secretdrio de Municipal de Saude.

20.1.2 Na hipétese de acréscimo de novos servigos, seja por necessidade da demanda,
novas habilitacdes ou quaisquer outras situacdes de interesse publico, esses
deverdo ser acrescidos apds manifestacio das dreas técnicas da CONTRATANTE
e aprovacao da Comissdo de Acompanhamento de Contrato.

20.1.3 Na celebracdao de termo aditivo, quando este implicar em alteracao de valor,
deveré ser analisada a comprovacdo de regularidade fiscal.

20.1.4 As alteracdes de que tratam os itens acima deverdo ser formalizados por meio de
Termo Aditivo ou Apostilamento, devendo para tanto ser respeitados o interesse
publico e o objeto do presente Contrato de Gestao.

20.1.5 Qualquer alteracdo ou modificacdo das condi¢des do ajuste, decorrentes de ma
gestdo, culpa ou dolo da CONTRATADA, podera ensejar a ndo dilacdo de prazo,
repactuacdo ou renovacao do presente contrato.

Alto Araguaia, ____ de fevereiro de 2022.
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) CLEOMAR VILELA RODRIGUES
SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE DE ALTO ARAGUAIA
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ANEXO I - METAS QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS

I. INDICADORES DE DESEMPENHO DAS METAS QUANTITATIVAS

METODO DE %
INDICADORES META VERIFICACAO PONTUACAO

01 Percentual de alcance das metas fisicas Rei?)t;?(;ge = Meta atingida = 10
hospitalares/internagdes Minimo de SI;HD /§US =70a79% =17
(Clinica Médica- 33) 80% = 69a60%=>5

. Relatdrio de = Meta atingida = 10

Percentual de alcance das metas fisicas .. ~
02 hospitalares/int - Minimo de producao =70a79% =17
OSpLIa ATESITEINAcoes . 80% SIHD/SUS | = 69a60% =5
(Cirurgias eletivas e urgéncia —20)

Percentual de alcance das metas fisicas Minimo de Relatorl(z de : Meta atlng_lda =10
03 | hospitalares/internagdes 80% produco 10a79% =7
SIHD/SUS " 69a60% =5

(Obstetricia—17)

Percentual de alcance das metas fisicas
do pronto atendimento por subgrupo:

Minimo 80%

= Meta atingida nos 06

= 03.01.01 conforme Relatério de subgrupos = 30
04 = 03.01.03 tabela de produgdo = Meta atingida de 03 a 05
= (03.01.06 servigos SIA/SUS subgrupos = 25
= 03.01.10 = Meta atingida abaixo de
= 04.01.01 03 subgrupo = 10
= 04.04.01
Percentual de alcance das metas Minimo de
ambulatoriais SADT 80% por ‘.
= Raio-x grupo de Relaton(i de = Todos os grupos =25
= Tomografia servigco de produgdo = de trés a quatro grupos = 15
L = Ultrassonografia apoio SIA/SUS = dois ou menos grupos = 10
= Endoscopia diagndstico.
= FEletrocardiograma
= Laboratdrio de analises clinicas
Especialidades disponiveis em regime de = Todas as especialidades
plantdo presencial e/ou sobreaviso disponiveis = 15
= Anestesiologia 100% das Escala de * De trés a quatro
06 Cirurgido geral especialidades RS especialidades = 7
Ginecologia/obstetricia disponiveis profissionais = Duas ou menos

Ortopedia/Traumatologia
Pediatria

especialidades = 5
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O resultado da somatdria da pontuacdo das metas quantitativas alcangadas indicard o valor
percentual a ser enquadrado nas faixas de desempenho para efeito de pagamento de 60% do
valor da parcela varidvel

Recurso financeiro por pontuacao obtida nas metas quantitativas.

Percentual de Cumprimento | Percentual do Total de Recursos Valor Correspondente
das Metas Quantitativas Destinados ao Desempenho p
Entre 85% e 100% 100% R$ 326.695,19
Entre 75% e 84% 90% R$ 294.025,67
Entre 70% e 74% 80% R$ 261.356,15
Igual ou abaixo de 70% 70% RS 228.686,63

Caso a meta mensal da unidade hospitalar por atividade situe-se igual ou abaixo de 70%
do volume contratado para o més, a transferéncia serd calculada de acordo com a planilha de
despesas apresentada, limitada ao valor maximo de 70% do Valor da Transferéncia de Recursos
Mensal;

Caso a producdo mensal de alguma atividade ou servigo situe abaixo de 75% da meta
quantitativa contratada para producdo assistencial hospitalar, a Organizagdo Social de Saude
receberd Notificacdo da SMS para apresentacdo de justificativas, que serdo alvo de andlise
técnica pela Comissdo de Acompanhamento de Contrato. Caso as justificativas apresentadas nao
sejam aceitas pela comissao e area técnica da SMS, a Contratada serd alvo de san¢do contratual
de adverténcia;

II. INDICADORES DE DESEMPENHO DAS METAS QUALITATIVAS

Indicadores Parametros Método De Verificacao Pontuacao
Manter CNES atualizado: " Meta 'atlnglda em
. Leitos: quatro itens =15
01 « Equi a;mentOS' 100% atualizado Relatério do CNES do = Meta atingida de dois a
. Inqstall)a Ses ffsi’caS' em cada item. més vigente trés itens = 10
. Recurs%s humano; = Meta atingida abaixo
' de dois itens= 7
Tempo médio de | Média geral de Relatério de producio = Meta atingida = 10
02 | permanéncia de leitos até 04 dias ao p ¢ = Acimade 4 dia="7
permanenc SIHD/TABNET
operacionais més
03 Za::agzn(;?spagao dos leitos Taxa de ocupacio Relatério da OSS = Meta atingida = 10
P minima de 60% = Entre 40 a 59% =7
Manter as Comissoes = Todas as Comissdes
obrigatdrias instituidas no obrigatdrias em
Hosp 1tz.11~em fun(:10nafn.ent0: Todas as Comissdes | Apresentar relatorio das func10na1Anent0 =13 .
= Revisdo de Prontuarios; L . = De trés a cinco
~ em atividades desenvolvidas .
04 | = Controle de Infeccio . ~ . in Comissoes em
. implantagdo/funcio e atas das reunides a .
Hospitalar (CCIH); namento SMS funcionamento= 10
= Revisdo de Obitos; = Abaixo de trés
= Notificacdo de Doengas; Comissoes em
= Comissdo de Seguranca funcionamento= 5
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do paciente.

05

Implantar e manter grupo de
trabalho em humanizacio
(GTH) para viabilizar as
diretrizes da Politica
Nacional de Humanizacido -
humanizaSUS.

Manter Em
funcionamento

Apresentar relatérios das
atividades realizadas a
SMS

Em funcionamento= 15
Nio funcionando= 0

06

Realizar Pesquisa de
satisfac@o do usudrio com no
minimo 50% dos pacientes
internados.

Realizada no més
de competéncia
com no minimo

50% dos pacientes

internados.

Relatério mensal da
Supervisdo com
resultados positivos e
negativos com
amostragem de no
minimo 50% dos
usuarios.

Muito Bom e Bom = 10
Regular =5
Ruim =0

07

Realizar a¢des de Educacdo
Permanente junto aos
profissionais no ambiente
hospitalar visando a melhorar
a qualidade da assisténcia
prestada.

Minimo de 60% de
participagdo dos
colaboradores

Relatério de
acompanhamento dos
treinamentos realizados,
acompanhado de lista de
presenca e tema do
treinamento.

60% ou mais = 10
Abaixo de 60% = 07
Abaixo de 45% = 05

08

Taxa de Infec¢do Hospitalar

Manter o indicador
em até 2%.

Relatério da Comissao de
Infeccdo Hospitalar

Meta Cumprida = 10
Descumprida = 0

TOTAL GERAL

100

Faixa de Desempenho das Metas Qualitativas

O resultado da somatéria da pontuacdo das metas qualitativas alcancadas indicard o valor
percentual a ser enquadrado nas faixas de desempenho para efeito de pagamento de 40% do
valor da parcela variavel.

Recurso financeiro por pontuacao obtida nas metas qualitativas.

Percentual de Cumprimento Percentual do Total de Recursos Valor Correspondente
das Metas Quantitativas Destinados ao Desempenho p
Entre 85% e 100% 100% R$ 217.796,79
Entre 75% e 84% 90% R$ 196.017,11
Entre 70% e 74% 80% R$ 174.237,43
Igual ou abaixo de 70% 70% R$ 152.457,75
Alto Araguaia — MT, 09 de maio de 2022.
Cleomar Vilela Rezende
Secretdrio Municipal de Saude
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